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Apzvalga

1.1 Vadovo pranesSimas
1.2 Svarbiausi jvykiai

1.3 Rezultaty apzvalga
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1.1 Vadovo pranesimas

Finansai

2023 metai Bendrovei buvo geri: padidinome visy surinkty jmoky kiekj 17 %, kas lémé pajamy
augima 2 % iki 938 tokst. Eur. Bendrovés EBITDA sumazéjo 3 % dél padidéjusiy darbo uzmokescio
ir susijusiy sgnaudy, ir sudaré 369 tukst. Eur., o grynasis pelnas nepasikeité ir sieké 282 tukst.
Eur, dél mazesniy amortizacijos sgnaudy bei mazesniy pelno mokescio sgnaudy.

Valdymas

— 2023 m. kovo mén. Bendrovés valdybos nare finansy valdymo srityje iSrinkta akcininko
atstové Ainé Riffel — Grinkeviciené.

Ateities planai

2024 m. toliau sieksime gerinti vartotojy patirtj, uztikrindami jmoky surinkimo paslaugos
prieinamumag bei patogumag. Taip pat toliau tobulinsime procesus, siekdami didinti efektyvumg bei
tinkama riziky, tarp jy ir pinigy plovimo ir/ar teroristy finansavimo rizikos, valdyma.
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1.2 Svarbiausi jvykiai

Per ataskaitinj laikotarpj
Vasaris

— Patvirtintas Bendrovés 2023 - 2032 mety ilgalaikis finansinis planas.

Kovas

— Bendrovés valdybos nare finansy valdymo srityje idrinkta akcininko atstové Ainé Riffel —
Grinkeviciene.

— Patvirtintas Bendrovés metiniy kintamo atlygio tiksly 2022 m. pasiekimas, metinis
pranesimas, metiniy finansiniy ataskaity rinkinys ir pelno (nuostoliy) paskirstymo projektas
uz 2022 m. gruodzio 31 d. pasibaigusius metus.

Lapkritis

— Patvirtintas Bendrovés 2024 m. veiklos biudzZetas, 2024 m. rizikos registras ir rizikos valdymo
priemoniy planas, 2024 — 2027 m. strateginiy iniciatyvy portfelis, 2024 m. metiniai kintamojo
atlygio tikslai.

Po ataskaitinio laikotarpio
Sausis

— Patvirtintas Bendrovés 2024-2026 m. Strateginis veiklos planas, teikiamas Valdymo
koordinavimo centrui.

Vasaris

— 2024 m. vasario 1 d. Bendrovés Valdyba priemé Bendrovés Vadovés Gabrieles Lubytés
prasymg atsistatydinti ir nuo 2024 m. vasario 27 d. laikinai einanCia Bendrovés Vadovés
pareigas paskyré Produkto vadove Justing Charlamova.

— Vadovaujantis Lietuvos banko rekomendacijomis dél nuosavo kapitalo poreikio skai¢iavimo
metodo pakeitimo j B metodg, 2024 m. vasario 13 d. Bendrovés Valdyba priémé sprendimg
padidinti UAB Elektroniniy mokeéjimy agentaros jstatinj kapitalg nuo 400 000 Eur iki 1 000
000 Eur vienintelio akcininko AB ,Ignitis grupé“ piniginiu jnasu, iSleidziant naujy 600 000
akcijy, kuriy vienos akcijos nominali verté yra 1 Eur, iSleistas akcijas pasirasant ir pakeistus
jstatus pateikiant Juridiniy asmeny registrui ne véliau kaip iki 2024 m kovo 31 d.
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1.3 Rezultaty apzvalga

Finansiniai
EBITDA, AVR
Takst. Eur Bendrovés EBITDA sumazejo 3 % dél padidéjusiy darbo
uzmokescio ir susijusiy sgnaudy.
379 369

2022 2023
m2022 m2023

Grynasis pelnas AVR
Tadkst. Eur Bendrovés grynasis pelnas nepasikeité.

282 282

2022 2023
w2022 m2023

ROE (12 mén.) AVR
% 2023 m. dél sumazéjusio nuosavo kapitalo vidurkio (2022 m.
liepos mén. buvo sumazintas statinis kapitalas), nuosavo
kapitalo grazos procentas iSaugo nuo 27,3 % iki 34,0 % lyginant

34,0 su 2022 m. (+6,7 p. p.).

27,3

-

2022 2023
m2022 m2023

Investicijos | AVR

Takst. Eur Bendroves investicijos yra j EMA sistemos vystymg. 2023 m.
investicijy suma buvo 52 tikst. Eur didesné nei 2022 m.

101

49

-

2022 2023
=2022 m2023

AVR Alternatyviis veiklos rodikliai — tai vidiniam veiklos valdymo vertinimui naudojami pakoreguoti $iame pranesime pateikiami skaiciai.
Sie rodikliai néra apibrézti tarptautiniais finansines atskaitomybés standartais (TFAS) ir neatitinka TFAS reikalavimy. Alternatyviy veiklos
rodikliy apibréztys pateiktos Grupés svetainéje (nuoroda).
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Veiklos

NPSJAVR
%

2022 2023

2023 m. NPS (Net Promoter Score) iSaugo 4 p. p. (nuo 65 ik 69).

Paskirstyty jmoky skaiéius AVR
takst.

10451
8 940

2022 2023

Paskirstyta jmoka — vienam paslaugos teikéjui perduotas vieno
paslaugy vartotojo mokéjimas uz paslaugas. 2023 m. jmoky kiekis
kilo 17 %.
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Verslo apzvalga

2.1 Verslo profilis

2.2 Strategija
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2.1 Verslo profilis

Nuo 2016 m. UAB Elektroniniy mokéjimy agentdra (EMA) uzsiima jmoky uz namy akio paslaugas,
tokias kaip elektra, dujos, vanduo, Sildymas, namy priezidra, rySys, atlieky iSvezimas ir apsauga,
surinkimu per susijusios jmonés UAB ,Ignitis* valdomg savitarnos svetaine e.ignitis.It. Siuo metu per
EMA galima sumokéti visiems didiesiems komunaliniy paslaugy teikéjams, taciau ir toliau pleCiamas
partneriy, kuriy Siuo metu yra vir§ 300, tinklas, atsizvelgiant ] mokétojy poreikius, paslaugy teikéjy
jmoky profilj, reikalingas investicijas jy pajungimui bei galimas rizikas.

Jmoky tre€ioms Salims surinkimas priskiiamas mokéjimo paslaugoms, todél EMA turi Lietuvos
banko 2020 m. liepos 23 d. iSduotg mokéjimy jstaigos . |moky surinkimo vykdymas per UAB
Elektroniniy mokéjimy agentirg leidzZia Ignitis grupei uztikrinti riziky valdyma ir pilng atitikimg visiems
finansy jstaigoms taikomiems teisiniams reikalavimams, kartu nesukeliant papildomos reguliacinés
nastos komercinei organizacijai UAB ,Ignitis®.

EMA strategija — kartu su UAB ,Ignitis” sudaryti sglygas patogiai ir patikimai atsiskaityti uz namy Gkio
ir kitas paslaugas Lietuvoje, taip didinant vartotojy skaiciy ir priris§imag, uztikrinant priimting kapitalo
graza ir atitiktj. EMA neplanuoja teikti kity finansiniy paslaugy.

Apie 40% pajamy EMA gauna iS UAB ,Ignitis®, likusios pajamos gaunamos i$ kity paslaugy teikéjy
bei pac€iy uz jmoky surinkimg mokanciy gyventojy.

Siuo metu jmonéje dirba 6 darbuotojai (4,5 etato).
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2.2 Strategija

Pagrindinis siekis ir integruota strategija

UAB Elektroniniy mokéjimy agentira yra svarbi integruoto Ignitis grupés verslo modelio bei
strategijos dalis. ,Ignitis grupé® — atsinaujinandiai energijai prioritetg teikianti integruota energetikos
paslaugy bendrové ir didziausia energetikos grupé Baltijos Salyse.

Pagrindinis misy siekis yra sukurti 100 % zalig ir saugig energetikos ekosistemg dabarties
ir ateities kartoms. Stipriname savo indélj | Europos dekarbonizacijg ir energetinio saugumo
regione uztikrinimg, spartiname peréjimg prie zaliosios energijos Baltijos Salyse ir kuriame
iSskirtinai Zalig energetikos sistema.

1. Zalia (didiname Zaliosios ir lanksg&iosios gamybos galig)

2. Lanksti (kuriame lankscig sistema, kuri trumpuoju, vidutinés trukmés ir ilguoju
laikotarpiu galéty uztikrinti veikimg su 100 proc. zaliosios energijos)

3. Integruota (pasitelkiame integruotg verslo model;j, kad jgalintume zaliosios ir
lanksciosios gamybos vystymag)

4. Tvari (maksimaliai didiname tvarig verte)

Planuojame iki 2030 m. jdiegti 4-5 GW Zaliosios ir lanks€iosios gamybos instaliuotg galia, o iki
2040-2050 m. pasiekti nulinj SESD emisijy balansa, plétojant zaliosios elektros energijos gamybos
portfelj ir daugiausia démesio skiriant jarinio véjo, sausumos hibridinéms, elektros kaupimo,
konvertavimo bei saugojimo technologijoms, pasitelkiant misy integruotg verslo model.

Integruotas verslo modelis

Falioii Tinklai
alioji gamyba @

Strateginis prioritetas Strateginis prioritetas
Pasiekti 4-5 GW instaliuotos Zaliosios ir Plésti atspary ir efektyvy tinkla,
lanksciosios galios 2030 m. kuris jgalinty elektrifikacijg
Sprendimai klientams @ Rezerviniai pajégumai
Strateginis prioritetas Strateginis prioritetas
Klienty portfelio pasitelkimas ir tolimesné plétra, Prisidéti prie energetikos
siekiant jgallntl Zaliosios gamybos VyStyma sistemos saugumo

UAB Elektroniniy mokéjimy agentara yra dalis Ignitis grupés ir priklauso Sprendimy klientams
segmentui. UAB Elektroniniy mokéjimy agentura rupinasi jmoky uz namy tkio paslaugas, tokias
kaip elektra, dujos, vanduo, Sildymas, namy priezidra, rySys, atlieky iSvezimas ir apsauga,
surinkimu per internetine svetaine e.ignitis.It.

Tvarumas ir ASV prioritetai

lgyvendindami strategijg, daugiausia démesio skiriame Silthamio efektg sukelianciy dujy
mazinimui remiantis mokstu grjstais tikslais, skatiname saugg darbe, orientuodamiesi j TRIR ir
nulinj mirtiny nelaimingy atsitikimy skaiciy, rapinamés darbuotojy patirtimi, kurig lemia gerove,
edukacija ir augimas, saziningas atlygis, jvairovés ir jtraukties iniciatyvos, skatiname
auksciausiojo lygio vadovy jvairove ir kuriame tvarig verte per tvarias investicijas bei grgza.

Misy vertybés
Esame jvairiy energetiSkai sumaniy Zmoniy komanda, kurig vienija bendras siekis.

]
4\ ATsAKOMYBE Zg TOBULEJIMAS Pﬁ PARTNERYSTE Z  ATVIRUMAS
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Strateginiai prioritetai, tikslai ir pagrindiniai veiklos rodikliai

Strateginiai 2024 — 2026 m. tikslai ir jy matavimo rodikliai

Strateainé krvbtis Strateginis Tikslo matavimo Tikslas Tikslas
9 ryp S ES rodiklis, vnt. 2024 2025
Finansai 1. Siektinos grazos uztikrinimas ROE, % 28% 25% 26%
Sprendimai klientams 2. Jmoky uz kitus tiekéjy Jmoky uz kitus tiekéjus 2,424 2,545 2,672
skaiciaus augimas skaicius, min.
Veiklos procesai ir 3. Efektyvumo uztikrinimas Veiklos sgnaudy dalis 65% 64% 63%
efektyvumas pajamose, %
Tvarumas 4. Gerojo valdymo praktiky VV] Gerosios valdysenos A+ A+ A+
uztikrinimas indeksas, raidé
2023 m. tikslai
Kriterijai Svoris Rodiklis
Finansiniai tikslai 40% Koreguota EBITDA
Strateginiai projektai ir Pinigy plovimo ir (ar) teroristy finansavimo prevencijos priemoniy audito metu
pagrindiniai etapai nenustatyta pirmo lygio pastebéjimy, Lietuvos bankas ir Valstybiné duomeny
apsaugos inspekcija netaiké poveikio priemoniy dél teisés akty pazeidimy (15%)
50% . . - " . - .
Jmoky skirstymo ir tarptautiniy sankcijy patikros procesy efektyvinimas (matuojant
valandomis per ménesj) (15%)
Partneriy, uz kuriuos renkamos jmokos, skaicius e.ignitis.It (20%)
Paslaugy kokybé 10% NPS
2024 m. tikslai
Finansiniai tikslai 30% Koreguota EBITDA
o Kity teikéjy jmoky skaicius (20%)
Strateginiai
projektai ir esminiai  50% Veiklos priemoniy jgyvendinimas laiku ir planuojama apimtimi: 3/3 (20%)
jy etapai

NPS, matuojamas mokéjimo dalyje (ménesiy vertinimy vidurkis) (10%)
Pinigy plovimo ir (ar) teroristy finansavimo prevencijos priemoniy audito metu

Tvarumo tikslai 20% nenustatyta pirmo lygio pastebéjimy, Lietuvos bankas ir Valstybiné duomeny
apsaugos inspekcija netaiké poveikio priemoniy dél teisés akty pazeidimy

2024 m. tiksly rodikliai ir 2023 m. tiksly pasiekimo rezultatai, susieti su jmonés vadovo kintamaja
atlygio dalimi, atskleidziami skiltyje "4.4 Zmonés ir atlygis".

Investicijos

Bendrovés investicijos - EMA sistemos, skirtos jmokoms surinkti ir apdoroti, tobulinimas, naujy
funkcionalumy kdrimas. Tam per 2023 m. buvo skirta 101 tokst. Eur (2022 m. - 49 tdkst. Eur).
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Rezultatal

3.1 Metiniai rezultatai

3.2 Trijy mety santrauka
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3.1 Metinial rezultatai

Pajamos

2023 m. IGN jmoky kiekis augo 22 %, kity tiekéjy — 2 %. EMA pajamos didéjo 18 tukst. Eur (2 %)
ir pasieke 938 tukst. Eur.

Pajamos pagal tipg, tokst. Eur

Klienty tipai
Juridiniai asmenys 602 593 9 15
Fiziniai asmenys 336 327 9 2,8
Pajamos 938 920 18 1,9
Sanaudos
OPEX

2023 m. Bendrovés OPEX lyginant su 2022 m. padidéjo 5 % (28 takst. Eur) ir sudaré 569 tokst.
Eur. Tokj pokytj Iémé iSaugusios darbo uzmokescio ir susijusios sgnaudos (25 tikst. Eur).

Sagnaudos, takst. Eur

2023 m. 2022 m. A )
OPEX AVR 569 541 28 5,2
Darbo uZzmokescio ir susijusios sgnaudos 212 187 25 13,4
Kita 357 354 3 0,8
Nusidévéjimas ir amortizacija 37 41 -4 -9,8
IS viso sgnaudy 606 582 24 4,1

EBITDA

2023 m. EBITDA sudaré 369 tiukst. Eur ir buvo 3 %, arba 10 tUkst. Eur, mazesné nei 2022 m.
Pagrindiné EBITDA pokytj [émusi priezastis buvo iSauges OPEX, kaip aprasyta aukSciau.

Grynasis pelnas

2022 m. grynasis pelnas sudaré 282 tukst. Eur ir buvo toks pat kaip ir 2022 m.

Investicijos

2023 m. investicijos sieké 101 takst. Eur ir buvo 52 tikst. Eur didesnés nei 2022 m. Investicijos buvo
skirtos EMA sistemos vystymui.

Balansas

Turtas

2023 m. gruodzio 31 d. bendra turto verté sieké 976 tikst. Eur 3 % padidéjimas nuo 2022 m.
gruodzio 31 d. dél nepaskirstyto pelno dalies). Bendrovés turtg daugiausiai sudaro grynieji pinigai
bei nematerialusis turtas — EMA sistema, skirta mokéjimams surinkti bei apdoroti.

Nuosavas kapitalas
2023 m. gruodzio 31 d. nuosavas kapitalas sudaré 857 tukst. Eur ir padidéjo 7 % nuo 2022 m.
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gruodzio 31 d.

|sipareigojimai
daugiausiai Iémé 23 tikst. EUR mokétino pelno mokesc&io sumazéjimas. llgalaikiy jsipareigojimy
2023 m. gruodzio 31 d. Bendrové neturéjo.

Balansas, tikst. Eur

Ilgalaikis turtas 253 190 63 33%
Trumpalaikis turtas 723 754 (31) (4)%
TURTO IS VISO 976 944 32 3%
Nuosavas kapitalas 857 801 56 7%
|sipareigojimy i$ viso 119 143 (24) (17)%
ligalaikiai jsipareigojimai 0 0 0 n/a

Trumpalaikiai jsipareigojimai 119 143 (24) (17)%
NUOSAVO KAPITALO IR |SIPAREIGOJIMY IS VISO 976 944 32 3%
Turto apyvartumas AVR 1 0,8 0,2 25%
ROA AVR 29,4% 24.,2% n/a 52 p.p.

Bendrojo likvidumo koef. AVR 6,1 53 0,8 15,1%
lApyvartinis kapitalas / Pajamos (12 mén.) AVR (4,3)% (2,8)% n/a (1,5) p.p.
Dividendai

2020 m. gruodzio 15 d. ,Ignitis grupés” valdyba patvirtino atnaujintg jos valdomy dukteriniy jmoniy
dividendy politikg (nuoroda), pagal kurig:

1. dukteriniy jmoniy valdymo organai sidlo skirti pelno dalj dividendams uz finansinius metus ar
trumpesnj negu finansiniai metai laikotarpj - ne maziau kaip 80 procenty jmonés grynojo
pelno, gauto ataskaitiniu laikotarpiu, uz kurj sialomi dividendai;

2. dukteriniy jmoniy valdymo organai gali sidlyti skirti pelno dalj dividendams uZ finansinius
metus ar trumpesnj negu finansiniai metai laikotarpj, jei ataskaitiniu laikotarpiu jmoné patyré
nuostolj, tadiau yra sukaupusi nepaskirstytojo pelno i§ ankstesniy ataskaitiniy laikotarpiy. Si
nuostata taikoma tik tuo atveju, kai yra batinasis poreikis jos patronuojanciai bendrovei gauti
dividendus, jgyvendinant patronuojancios bendroveés dividendy politikg;

3. dukteriniy jmoniy valdymo organai gali sitlyti nustatyti maZesne uz 1 papunktyje |monéms
nustatytg dividendams iSmokéti skirtg pelno dalj, arba sitlyti neskirti dividendy uz ataskaitinj
laikotarpj, jeigu tenkinama bent viena i$ Siy salygu:

3.1. dukteriné jmoné, remiantis ,Ignitis grupés*® strategija, jgyvendina zaliosios generacijos
investicinius projektus;

3.2. dukterinés jmonés galimybes skirti dividendus riboja finansavimo sutartyse nustatyti
jsipareigojimai;

3.3. dukteriné jmoné jgyvendina arba dalyvauja jgyvendinant Lietuvos Respublikos
Vyriausybés sprendimu pripazintg valstybei svarby ekonominj projekta;

3.4. dukterinés jmonés nuosavas kapitalas, iSmokéjus dividendus, tapty mazesnis uz
Jmonés jstatinio kapitalo, privalomojo rezervo, perkainojimo rezervo ir rezervo savoms
akcijoms jsigyti suma;

3.5. dukteriné jmoné yra nemoki, arba iSmokéjus dividendus tapty nemoki;

3.6. dukterinés jmonés grynoji finansiné skola ataskaitinio laikotarpio pabaigoje, uz kurj
sitloma mokéti dividendus, yra lygi arba didesné, nei Jmonés paskutiniy dvylikos ménesiy
(skaiCiuojant nuo ataskaitinio laikotarpio pabaigos) EBITDA padauginta i$ SeSiy (t.y.
grynoji finansiné skola = 6 EBITDA uz paskutinius 12 ménesiy);
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3.7. dukteriné jmoné yra gavusi rasytinj 1zdo funkcijos vadovo ir Grupés finansy vadovo
pritarima taikyti 3 papunktj dél atvejy, nenumatyty 3.1-3.6 papunkdiuose.

Pazymétina, kad vadovaudamasi Lietuvos banko rekomendacijomis dél nuosavo kapitalo poreikio
skai€iavimo, Bendrové planuoja taikyti B metodg, todél poreikis nuosavam kapitalui didés ir
dividendai uz 2023 metus nebus mokami.
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3.2 Trijy mety santrauka

Pagrindiniai finansiniai rodikliai

Pajamos

EBITDA AVR
EBITDA marza AVR
EBIT AVR

Grynasis pelnas
Investicijos AVR
FFO AVR

ROE AVR

ROA AVR

18 viso turto

Nuosavas kapitalas

Grynoji skola AVR

Grynasis apyvartinis kapitalas AVR
Apyvartinio kapitalo rodiklis AVR
Grynoji skola / EBITDA AVR

FFO / Grynoji skola AVR

Bendrojo likvidumo koef. AVR
Turto apyvartumas AVR

Pagrindiniai veiklos rodikliai

NPS %

Paskirstyty jmoky skaicius takst.

16 | UAB Elektroniniy mokéjimy agentdra 2023 m.

takst. Eur
takst. Eur

%
takst. Eur
takst. Eur
takst. Eur
takst. Eur

%

%

takst. Eur
takst. Eur
takst. Eur
takst. Eur
%
kartai
%
%
kartai

2023 m.

10 451

2023 m. 2022 m. 2021 m.
938 920 885
369 379 364

39,3% 41,2% 41,1%
332 338 271
282 282 231
101 49 52
369 379 364

34,0% 27,3% 20,1%

29,4% 24,2% 18,4%

2023-12-31 2022-12-31 2021-12-31
976 944 1387
857 801 1262

(653) (669) (1112)
(40) (26) (5)
(4,3%) (2,8%) (0,6%)
(1,8) (1,8) (3,0)
(56,5%) (56,7%) (33,9%)
6,08 5,3% 9,8%

1 0,79 0,70

2022 m. 2021 m.

65 60

8 940 7231
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4.1 Valdysenos modelis

Bendrovés valdymo modelis

Akcininko teisiy
jgyvendinimas

eVisuotinis akcininky susirinkimas

y

Valdymo funkcija

eValdyba: 3 nariai, is$ kuriy
1 nepriklausomas

y

Valdymo (kaip veiklos organizavimo) funkcija

eBendrovés vadovas

Bendrovés valdymo struktliirg sudaro Bendrovés vadovas ir vienos pakopos valdymo sistema, kurig
sudaro valdyba: stebétojy tarybos bei komitety Bendrové neturi, taciau Bendroveés veiklos priezitros
funkcija vykdo Valdyba. Bendrovés vadovas atstovauja Bendrove visais klausimais ir, kartu su
valdyba, yra atsakingas uz Bendrovés valdymg. Bendrovés vadovas vadovauja kasdienei
Bendrovés veiklai ir vienasmeniSkai atstovauja Bendrovei.

Akcininkai, jy teisés ir funkcijos

Bendrovés — 100 % akcijy priklauso AB ,Ignitis grupé®. Akcininkas turi jstatymuose, kituose teisés
aktuose ir Bendroves jstatuose numatytas turtines ir neturtines teises. Bendrovés valdymo organas
(t.y. visuotinis akcininky susirinkimas, valdyba, Bendrovés vadovas) sudaro tinkamas sglygas
jgyvendinti Bendrovés akcininky teises.

Per 2023 m. vyko du visuotiniai akcininky susirinkimai, kuriy metu buvo nuspresta:

— 2023 m. kovo 21 d. pritarti 2022 m. UAB Elektroniniy mokéjimy agentiros metiniam
praneSimui; patvirtinti auditoriaus UAB ,KPMG Baltics” audituotg 2022 m. metiniy finansiniy
ataskaity rinkinj bei 2022 m. pelno (nuostolio) paskirstymo projektg; UAB Elektroniniy
mokéjimy agentiros valdybos nariu iki valdybos kadencijos pabaigos (2026 m. gruodzio 5
d.) iSrinkti finansy valdymo srityje akcininko atstove Aine Riffel — Grinkeviciene.

— 2023 m. balandzio 19 d. audito jmone, kuri atliks 2023-2027 mety UAB Elektroniniy
mokéjimy agentdra finansiniy ataskaity audita, iSrinkti UAB ,KPMG Baltics.
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4.2 Valdyba ir bendroves vadovas

Valdyba

Apzvalga

Valdyba yra Bendroves jstatuose numatytas kolegialus valdymo organas. Valdybos veiklg ir jos nariy
iSrinkimg reglamentuoja Akciniy bendroviy jstatymas, jo jgyvendinamieji teisés aktai,
patronuojanciosios bendrovés Korporatyvinio valdymo gairés, Bendroves jstatai ir valdybos darbo
reglamentas.

Pagrindinés valdybos funkcijos yra Grupés strategijos jgyvendinimas, finansy valdymas bei
ataskaity teikimas, veiklos ir turto valdymas, dalyvavimas Kity juridiniy asmeny veikloje, reikSmingy
sandoriy tvirtinimas. Patronuojanciosios bendrovés valdybos kompetencija taip pat apima
sprendimus dél bendry taisykliy ir principy (politiky, gairiy, rekomendacijy), taikomy Grupés mastu,
sprendimus, susijusius su bendrais Grupés interesais ir tiksly siekimu, Grupés struktira bei veiklos
parametrais ir valdymu.

Veikla per ataskaitinj laikotarpj

2023 metais i$ viso jvyko 16 Bendroves valdybos posédziy. Toliau pateiktoje lenteléje apzvelgtas
dalyvavimas posédziuose.

Vardas Pavardé

Andrius Kavaliauskas 16/ 16
Ainé Riffel-Grinkevi¢iené 13/13
Paulius Tarbinas 16/ 16

* SkaicCiai rodo, keliuose posédziuose is visy 2023 m. jo kadencijos metu organizuoty valdybos narys dalyvavo.

Valdybos veikla 2023 metais apéme Sias pagrindines veiklas:
— Bendrovés veiklos strategijos, veiklos biudZeto ir veiklos plano svarstymas ir tvirtinimas;

— Bendrovés metiniy finansiniy ataskaity rinkinio, metinio pranesimo, pelno paskirstymo
projekto tvirtinimas;

— Analizé ir vertinimas Bendrovés vadovo pateiktos medziagos apie Bendrovés finansine
bdkle, veiklos plano jgyvendinimg, metiniy tiksly vykdyma.

Valdybos nariai

Kitos Siuo metu

Patirtis ISsilavinimas

Aprasymas : :
prasy einamos pareigos

UAB , Ignitis” privaciy

Andrius Kavaliauskas Andrius Kavaliauskas prie Vilniaus universitetas,

¥ * Pirmininkas ,Lietuvos energijos” grupés ekonomikos fakultetas —  klienty padalinio vadovas.
) 'ji Kadencijos pradziair  prisijungé 2018 metais ir tapo ekonomikos bakalauras  UAB “Ignitis” valdybos

pabaiga: nuo 2022-12-
06 iki 2026-12-06

,Lietuvos energijos tiekimo* (specializacija — narys

privaciy klienty ir paslaugy
vystymo departamento
direktoriumi. Iki tol jis dirbo
,Franmax®, yra sukaupes didziule
patirtj telekomunikacijy srityje
(dirbo bendrovése ,Telia Lietuva®,
,LOmnitel“, ,Teo" ir taip pat finansy
sektoriuje — beveik septynerius
metus dirbo investicinés ir
privacios bankininkystés grupeje
,Finasta®“.

bankininkyste).

Vilniaus universitetas,
tarptautinio verslo
mokykla — magistro
laipsnis (specializacija —
tarptautinio verslo
finansai)
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K

Aine Riffel-
Grinkeviciené

Naré

Kadencijos pradzia ir
pabaiga: nuo 2023-03-
21 iki 2026-12-06

Ainé Riffel-GrinkeviCiené yra
finansy srities profesionalé. Prie
Grupés prisijungusi 2018 m., Ainé
€jo pareigas, apimancias M&A,
rySiy su investuotojais sritis, ir Siai
dienai uzima ,Ignitis grupés”
Finansy veiklos ir rysiy su
investuotojais vadoves pozicijg.
Prie$ prisijungdama prie

Grupés, Ainé sukaupé patirt]
finansy srityje, dirbdama Morgan
Stanley.

University Of Glasgow

— magistro laipsnis
(specializacija —
tarptautiniy finansy
analizé). ISM Vadybos ir
ekonomikos universitetas
— bakalauro laipsnis

(specializacija — finansai).

Finansy veiklos ir rySiy su
investuotojais vadove

il

Paulius Tarblnas
Nepriklausomas narys
Kadencijos pradzia ir
pabaiga: nuo 2022-12-
06 iki 2026-12-06

2013 — 2016 m. AB SEB Bankas
Pardavimy kanaly vadovas
Baltijos Salims.

2016 m. AB SEB Bankas
Skaitmeninés bankininkystés
vadovas Baltijos Salims.

2017 — 2018 m. Jungtiné centriné
kredito unija — Valdybos
pirmininkas, administracijos
vadovas.

2020 — 2021 m. UAB Elektroniniy
mokeéjimy Agentdra —
Nepriklausomas valdybos narys.
2021 m. AB Neo Finance —
Atvirosios bankininkystés
departamento vadovas

2021 — 2022 m. AB Neo Finance -
Administracijos vadovas

Vilniaus universitetas,
Ekonomikos fakultetas -
Ekonomikos bakalauras
ir magistras
(specializacija —
bankininkysté).

Vytauto Didziojo
universitetas,
Ekonomikos ir vadybos
fakultetas - Verslo ir
vadybos magistras.
Baigé Baltic
Management Institute
(BMI) bei Baltic Institute
for Corporate
Governance.

Asociacijos Fintech HUB
LT valdybos narys

Bendrovés vadovas

Apzvalga

Bendrovés vadovas organizuoja Bendrovés veiklg, jai vadovauja, veikia Bendrovés vardu ir
vienaSaliSkai sudaro sandorius, iSskyrus Bendrovés jstaty ir teisés akty numatytais atvejais.
Bendrovés vadova renka ir atSaukia i$ pareigy Valdyba, nustato jo atlyginima, kitas darbo sutarties
salygas, tvirtina jo pareiginius nuostatus. Bendrovés vadovas yra atskaitingas Valdybai.

Bendrovés vadovo pagrindiné veikla:
— uztikrina Bendrovés veiklos strategijos jgyvendinima;
— igyvendina Valdybos ir/ar Visuotinio susirinkimo sprendimus;
— leidzia jsakymus, sprendimus, reguliuojancius Bendrovés veiklg;
— tvirtina Bendroveés darbo tvarkos taisykles;
— atlieka kitas pagrindines veiklas, nustatytas Bendrovés jstatuose.

Profilis

Kitos Siuo metu

ISsilavinimas . :
einamos pareigos

Patirtis

Aprasymas

Gabrielé Lubyté
Bendrovés vadové

2019 — dabar, UAB Elektroniniy
mokeéjimy agentira, bendrovés

2017 — 2020 BMI
Executive Institute,

Néra

Kadencijos pradzia ir vadove EMBA
pabaiga: nuo 2019- 2018 — 2019, AB ,Ignitis grupé”, 2004 — 2008, Vilniaus
08-11 iki 2024-08-11 finansy verslo partneris / UAB universitetas,

Elektroniniy mokéjimy agentira,  ekonomikos bakalauras
finansy vadovas

2015 - 2018, UAB ,ldavang”,
finansy kontrolierius, finansy
vadovas;

2011 - 2015, UAB ,ERNST &
YOUNG?”, vyresnysis audito
konsultantas;

2008 — 2011, UAB ,Grant
Thornton Baltic”, audito
konsultantas, vyresnysis audito
konsultantas
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4.3 Zmoneés ir atlygis

Zmoneés ir kultiira

Apzvalga

»Ignitis grupé®, kurios dalimi yra ir Bendrové, yra viena didziausiy darbdaviy Lietuvoje. Gery santykiy
su darbuotojais palaikymas ir indélis j darbuotojy jsitraukimg ir gerove — didZiulé atsakomybé, i8Sukis
ir tuo paciu metu — galimybé.

»Ignitis grupé“ formuoja ir siekia palaikyti organizacijos kultirg, kuri puoseléty ilgalaike darbdavio ir
darbuotojo partneryste, pagrjstg vertybémis ir Etikos kodeksu, abipusiu supratimu ir galimybe kartu
kurti energetiSkai sumanig ateit].

,lgnitis grupés® strategijoje jvardintos $ios Zmoniy ir kultiros srities strateginés kryptys: jsitrauke
zmonés, lankscios komandos, mokymasis visur ir visada. ,Ignitis grupés® Zmoniy ir kultGros politika
nustato principus ir apibrézia pagrindines nuostatas, kuriomis vadovaujasi Bendrové savo veikloje,
valdydama Zmoniy potencialg, kulttiros srit] ir jgyvendindama strateginius tikslus.

Bendrové, remdamasi grupés Zmoniy ir kultdros politika siekia iSlaikyti ir pritraukti geriausius
darbuotojus galinCius profesionaliai vystyti esamas organizacijos veiklas ir kurianc€ius naujas verslo
galimybes bei inovacijas, taip tvariai kuriant tradicine ir kartu inovatyvig organizacijg. Siekiama, kad
darbuotojai palaikyty organizacijos vertybes: bty atviri, tobuléjantys, atsakingi ir puoseléjantys
partneryste.

Darbuotojai, jy jvairové ir atstovavimas

2023 m. gruodzio 31 d. Bendrovéje dirbo 6 darbuotojai (2022 m. gruodzio 31 d. - 5 darbuotojai).
Bendrovéje, kaip ir visoje ,lIgnitis grupéje®, darbo pobidZio galimybés nepriklauso nuo darbuotojo
lyties. Bendrové uZtikrina darbuotojy lygias galimybes ir jvairove ir netoleruoja tiesioginés bei
netiesioginés diskriminacijos visose jy veiklos sferose. 2023 m. gruodzio 31 d. vyrai sudaré — 33%.
Bendrovés darbuotojy, moterys — 67%. Specialisty vyry buvo — 40%, motery — 60%.

Bendrové suteikia galimybes jsidarbinti jvairaus amziaus Zzmonéms. 2023 m. gruodzio 31 d.
Bendrovéje 1 darbuotojai buvo 25-36 mety, 5 darbuotojas 37-46 amziaus grupés. Visi Bendrovés
darbuotojai turi aukstajj iSsilavinima.

Atlygis bendrovéje

Apzvalga

,Ignitis grupéje” sparciai pereinama prie darnaus veiklos valdymo modelio, ne iSimtis ir zmogiskujy
iStekliy valdymas. Norint toliau testi peréjimo procesa, reikia naujy jgudziy ir kompetencijy tam,
kad baty galima toliau plétoti ,Ignitis grupés” kultlrg. -Siekiant uztikrinti iSorinj konkurencingumag
kasmet dalyvaujama atlyginimy rinkos tyrimuose. Daugiau informacijos personalo valdymo ir su
atlygiu susijusiais klausimais pateikta patronuojancios ,Ignitis grupés” svetainéje (nuoroda).

Atlygio politika

Atlygio politikos, kuri taikoma visoms ,Ignitis grupes® jmonéms, tikslas yra didinti veiklos
efektyvuma bei skatinti strateginiy tiksly pasiekima. ,Ignitis grupé® apibrézé 5 pagrindinius Atlygio
politikos principus — teisingumg, konkurencingumg, aiSkuma, skaidrumg ir lankstuma.
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Pagrindiniai Grupés atlygio politikos principai

Uz tokj patj ar lygiavertj (vienodg verte sukuriantj) darbg visoje organizacijoje mokamas vienodas
darbo uzmokestis.

ISorinis Darbuotojams mokamas valstybés, kurioje dirba darbuotojai, darbo rinkos atzvilgiu konkurencingas
konkurencingumas atlygis.

Kiekvienam darbuotojui turi bati aiSku, kaip nustatomas jo darbo uzmokestis ir nuo kokiy darbuotojo

Vidinis teisingumas

Aiskumas darbo rezultaty, kompetencijy bei kvalifikacijos priklauso jo dydis.
) Siekiama, kad darbuotojai ir visuomeneé zinoty, kad Grupéje atlygis nustatomas objektyviy ir skaidriy
Skaidrumas L .
kriterijy pagrindu.
Lankstumas Esame lankstls siekdami iSlaikyti strategine reikSme organizacijai ar kritiniy pozicijy darbuotojus,

laikantis auksciau iSvardinty principy.

Bendrai, ,Ignitis grupés® atlygio struktirg sudaro dvi dalys: pastovioji atlygio dalis (PAD) ir kintama
atlygio dalis (procentas nuo PAD). Kintamg metinio atlygio dalis (KAD) priklausomai nuo darbuotojy
funkcijy, mokama kas ketvirtj, pusmetj arba kasmet ir yra susieta su darbuotojo, komandos ir (arba)
jmonés / ,Ignitis grupés” rezultatais. Pareigybéms, veikianCioms jtemptos konkurencijos aplinkoje
(pvz., atsinaujinancios energetikos vystymo projekty vadovams, didmeninés elektros ir dujy
prekybos specialistams ir pardavéjams), taikomos specializuotos atlygio sistemos.

Su visa Atlygio politika galima susipazinti ,Ignitis grupés” interneto svetainéje (nuoroda).

Bendrovés darbuotojy atlygis

Bendrovés darbo uzmokescio fondas 2023 m. buvo lygus 212 takst. Eur, 2022 m. — 187 tlkst.
Eur. Lenteléje Zemiau pateiktas 2022-2023 m. darbuotojy vidutinis ménesinis darbo uzmokestis
(KAD ir PAD).

Bendrovés darbuotojy vidutinis ménesinis darbo uzmokestis, Eur (prie5 mokescius)

2023 m. 2022 m.

Pareigybiy kategorija Darbuotojy skaicius VId?tInIS da.rbo
uzmokestis uzmokestis

Bendroveés vadovas 1 7515 1 6 927
AukSc¢iausio lygmens vadovai - - -

Vidutinio lygmens vadovai - - -
Ekspertai, specialistai 5 (3,5 etato) 3356 4 (2,7 etato) 3040
Darbuotojai - - -

IS viso 6 (4,5 etato) 4415 5% (3,7 etato) 4088

*Sodros duomenimis Bendrovéje 2022 m. dirbo 6 darbuotojai, tadiau lenteléje netraukiami duomenys apie iSéjusias | vaiko priezilros
atostogas (1 darbuotoja).

Bendrovés vadovo atlygis
Bendrovés vadovo atlygio struktara

SETERES Tikslas Apibudinimas ir darbo rezultaty vertinimas

Atlyginama uz Atlygis, nustatomas darbo sutartyje, atsizvelgiant j pareigybés lygmenj ir darbuotojo
Pastovi atlygio atliekamas funkcijas kompetencijos lygj (atitikimg pareigybei keliamiems reikalavimams). Pastovi atlygio
dalis (PAD) atsizvelgiant j asmens  dalis mokamas kiekvieng ménesj. Pastovi atlygio dalis nustatomas kasmetinés

igtdzius, zinias ir atlygio perzitros metu.

patirtj.

Atlygis, mokamas uz darbo rezultatus, t. y. uz konkreciose pareigose jgyvendintus

Skatinti Grupés ar tikslus ar pasiektus rodiklius, nustatomas kaip procentas nuo PAD. Si vadovams

Kintamas atlygis jmonés metiniy tiksly

(KAD) igyvendinima mokama atlygio dalis gali sudaryti iki 20 % nuo metinio PAD.
Sveikatos

" aikyti geraja rinkos arbuotojai draudziami sveikatos draudimu, nebent jie nusprendzia dalyvauti pensi
d;ili,dlgaségs.aar Taikyti geraja rink Darbuotojai draudziami sveikatos draudi bent jie nusprendzia dalyvauti pensijy
P v Eés pensy praktikg ir iSlaikyti kaupimo sistemoje. Patronuojancios bendroves valdybos nariams, kaip atlygio
g?'/ali/dimas esamus vadovus. paketo dalis skiriamas ir automobilis.
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Tikslai

2023 m. tiksly jgyvendinimas

Veiklos vertinimo Svoris, % Rodikliai Jgyvendinimas

kriterijai
Finansiniai tikslai 40 % Koreguota EBITDA 100 %
Pinigy plovimo ir (ar) teroristy finansavimo prevencijos priemoniy 100 %
audito metu nenustatyta pirmo lygio pastebéjimy, Lietuvos bankas

Strateginiai 15% ir Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija netaiké poveikio
projektai ir esminiai 50 % priemoniy dél teisés akty pazeidimy
jy etapai 150, Mok skirstymo ir tarptautiniy sankcijy patikros procesy 100 %

efektyvinimas (matuojant valandomis per ménesj)
20 % Partneriy, uz kuriuos renkamos jmokos, skaicius e.ignitis.It

Paslaugy kokybé 10 % NPS 100 %
2024 m. tikslai
Finansiniai tikslai 30% Koreguota EBITDA
o Kity teikéjy jimoky skaicius (20%)
Strateginiai
projektai ir esminiai  50% Veiklos priemoniy jgyvendinimas laiku ir planuojama apimtimi: 3/3 (20%)
jy etapai

NPS, matuojamas mokéjimo dalyje (ménesiy vertinimy vidurkis) (10%)

Pinigy plovimo ir (ar) teroristy finansavimo prevencijos priemoniy audito metu
Tvarumo tikslai 20% nenustatyta pirmo lygio pastebéjimy, Lietuvos bankas ir Valstybiné duomeny
apsaugos inspekcija netaiké poveikio priemoniy dél teisés akty pazeidimy
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4.4 Rizikos ir jy valdymas

Rizikos valdymo sistema

Apzvalga

Vykdydama savo veiklas, Bendrové susiduria su vidinémis ir iSorinémis rizikomis, kurios gali
paveikti masy rezultatus. Siekiant jas sumazinti iki priimtino lygio, taikome rizikos valdymo
principus, kurie yra pagrjsti geriausiomis rinkos praktikomis, jskaitant pagrindinius COSO (angl.
Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission) ir AS/NZS 1SO 31000:2018
(angl. Risk management — Principles and guidelines) principus. Bendrové taiko Trijy linijy rizikos
valdymo modelj (angl. Three-lines enterprise risk management framework) (zr. lentele zemiau),
nustatant aiSky atsakomybiy uz rizikos valdyma ir kontrole pasidalinimg Bendrovéje tarp valdymo
organy ir pareigybiy.

Siekiant uztikrinti, kad rizikos valdymo informacija ir sprendimai atitikty Bendrovés aktualijas ir
jvykusius pokycius, Bendrovéje vykdomas riziky valdymo procesas. Siekiant uztikrinti efektyvig
riziky valdymo kontrole, kiekvieng ketvirtj stebime rizikas, rizikos valdymo priemones, pagrindinius
rizikos rodiklius ir ruoSiame vidines ataskaitas vadovybei.

Daugiau informacijos apie misy rizikos valdymo modelj ir didziausias rizikas 2023 m. — zr. zemiau.

Trijy linijy rizikos valdymo modelis

v v

I||||||||||||iii||||||||||||l l||||||||||||iii||||||||||||| l||||||||||||iii|||||||||||||

- - . .

Pagrindiniai rizikos valdymo tikslai:

Rizikos valdymo
linijos

— uztikrinti, kad visi priimti sprendimai siekiant Bendrovés tiksly atitikty Grupés vertybes;

— panaikinti arba kiek jmanoma sumazinti riziky poveikj Bendrovés skirtingo laikotarpio tikslams;
— uztikrinti Bendrovés veiklos stabilumg (jskaitant finansinj) ir tvaruma;

— uztikrinti, kad tiksli informacija laiku pasiekty susijusias Salis;

— apsaugoti Bendrovés reputacijg ir uZtikrinti patikimuma;

— ginti suinteresuotyjy saliy interesus.

Rizikos valdymo procesas ir pagrindiniai principai
Siekdama strateginiy tiksly ir atsizvelgdama | dinamiSka verslo aplinkg, Bendrové daug démesio

skiria pro aktyviam riziky valdymui. Todél kiekvieng ketvirtj Bendrovéje perziGrimas riziky lygis, pagal
poreikj planuojamos rizikos valdymo priemones, tikslinami pagrindiniy riziky rodikliai bei nustatomi
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nauji riziky Saltiniai arba naujos rizikos. Gebéjimas pro aktyviai reaguoti j besikeiCiancias rizikas yra
ypac svarbus ir padeda uztikrinti, kad vadovybé gauty aktualiausig informacija, reikalingg laiku
priimti sprendimus. Be to, ASV (aplinkosaugos, socialinés atsakomybés ir valdysenos) rizikos ir
neapibréztumo situacijose kylan€ios galimybés yra integruotos j bendrg rizikos valdymo procesa,
taikomg Bendroveje ir AB ,Ignitis grupéje”.

Bendrovés rizikos valdymo procesg sudaro keturi etapai: rizikos identifikavimo, vertinimo, atsako
strategijos nustatymo ir stebésenos.

Rizikos valdymo procesas

4. Stebésena /_\ 1. Identifikavimas

KOMUNIKACIJA

3. Atsako a
strategijos 2. Vertinimas
nustatvmas

1. Identifikavimo etapas. Nuolat vertiname galima jvairiy riziky $altiniy poveikj, jskaitant rizikas,
susijusias su klimato kaita, reguliaciniais pokyciais, geopolitine ir ekonomine situacija, zZaliavy /
paslaugy / darbo rinky tendencijomis, kultlGrinémis ir socialinémis problemomis, turinCiomis
jtakos Bendrovés tikslams. Visi Bendrovés darbuotojai atsako uz riziky identifikavima laiku.

Taip pat, visos rizikos vertinamos pagal jy potencialy poveikj Bendrovés tikslams bei jy

pasireiSkimo laikotarpj ir skirstomos j:

— trumpalaikes rizikas (aktualias 0—1 metus), kurios gali daryti poveikj Bendrovés metiniams
tikslams;

— vidutinés trukmés rizikas (aktualias 2—4 metus), kurios yra susijusios su strateginiy tiksly,
nustatyty Bendrovés 4 mety strateginiuose planuose, jgyvendinimu;

— ilgalaikes rizikas (aktualias = 5 metus), kurios gali paveikti Bendrovés strategijos
jgyvendinima.

2. Vertinimo etapas. Vertinimo etape nustatome riziky lygius nuo zemo iki labai auks$to pagal
tikimybés, kad rizika pasireiks, ir jos potencialaus poveikio santykj. Taip pat rizikas priskiriame
konkreciai kategorijai, ASV tipui, Bendrovés strateginei krypciai (kuriai daro jtakg) ir nustatome
pagrindinius rizikos rodiklius.

25 | UAB Elektroniniy mokéjimy agentdra 2023 m.



Bendrovés veikloje atsirandancias rizikas skirstome j 4 skirtingas rasis. Jy apraSyma pateikiame
Zemiau.

Strateginés rizikos Finansinés! rizikos Operacinés rizikos ISorinés rizikos
Rizikos, galin€ios turéti poveikj Rizikos, kylancios i$§ Bendrovés Rizikos, kylancios dél Rizikos, kuriy pasireiSkimas
Bendrovés strateginiams turimo finansinio turto ir (ar) netinkamy ar prastai siejamas su rinkos salygy
tikslams. Sios rizikos gali finansiniy jsipareigojimy. Siai organizuoty vidiniy procesy, pasikeitimu, reguliavimo ir
pasireiksti dél nepalankiy kategorijai priskiriamos tokios nejgyvendinty ar neveiksmingy teisinés aplinkos pokyciais,
iSoriniy veiksniy (pvz.: politiniy rizikos kaip: kredito rizika, vidiniy kontrolés proceddry, gamtiniais iStekliais, stichinémis
sprendimy, teisiniy pokyciy), likvidumo rizika, kapitalo darbuotojy klaidy ir (ar) nelaimémis ir pan.
klaidingy arba netinkamai nepakankamumo, palikany netinkamo / nepakankamo
igyvendinty sprendimy. normy, valiuty kursy, akcijy informaciniy sistemy valdymo ir
vertés pokycio bei rinkos kainy pan.

svyravimo ir kt. rizikos.

Riziky vertinimo matrica

Bendrové taip pat verting kiekvieng rizikg, ar ji atitinka ASV rizikoms badingus kriterijus. Rizikos
priskiriamos prie atitinkamos ASV rizikos tipo pagal Siuos kriterijus: ,A“ riziky tipui priskiriamos
rizikos, susijusios su klimato kaita, pereinamuoju laikotarpiu ir kitomis aplinkosaugos rizikomis, ,S*
— su socialine atsakomybe susijusios rizikos, o ,V* — su valdysena susijusios rizikos. Bendrove
atidziai vertina galimg klimato kaitos poveikj ir su ja susijusig ekonomine ir pereinamuyjy laikotarpiy
pokyéiy jtakg Bedrovés veikloms. Sj poveikj gali lemti tiek fiziniai (ekstremaliis) meteorologiniai
reidkiniai, tiek Saliy siekis pereiti prie Zaliojo kurso, dél kurio gali atsirasti papildomy reikalavimy
energetikos sektoriui: atitikti naujuosius reglamentus, jgyvendinti naujus technologinius sprendimus,
valdyti reputacines rizikas, atliepti greitai augancig zaliyjy sprendimy paklausg ir t. t. Klimato kaita
gali bati laikoma neigiamu faktoriumi vertinant potencialig jvairiy riziky pasireiskimo tikimybe ir (arba)
galima riziky poveikj finansams, reputacijai, atitik€iai, Zmoniy saugai ir sveikatai.

3. Atsako strategijos nustatymo etapas. Siame etape nustatoma viena i$ atsako j rizikg
strategijy (priimti, mazinti, iSvengti arba perkelti). Bendrové priima tik tas rizikas, kurios atitinka
pagrindinj Bendrovés siek|, strategijg ir vertybes. Rizikos, virSijan€ios Bendrovés rizikos apetita,
t. y. visos auksto ir labai aukSto lygmens rizikos, bei kitos, galin€ios turéti reikSmingg finansinj
poveikj Bendrovés (> 2 proc. Bendrovés Koreguotos EBITDA), turi biti valdomos. Sioms
rizikoms valdyti parengiamas planas, pagal kurj jgyvendinama rizikos mazinimo strategija. Plano
jgyvendinimas kontroliuojamas stebésenos etape.

4. Stebésenos etapas. Kiekvieng ketvirtj vykdoma riziky stebésena ir teikiama informacija apie
rizikos valdymo priemones, pagrindinius rizikos rodiklius ir signalus vadovybei ir kolegialiems
organams. Siame etape taip pat i$ naujo jvertinami riziky lygai, registruojamos naujos rizikos ir
eliminuojamos tos, kurios nebeaktualios.

Detalesné informacija apie riziky valdymo modelj, taikomg visoms Ignitis grupés jmonéms,
pateikiama AB ,lgnitis grupé“ 2023 m. metiniame praneSime.

Pagrindinés rizikos ir jy kontrolé

Rizikos valdymas 2023 m.

Apzvalga

Po metinio riziky pervertinimo, Bendrovés pagrindinéje veikloje nenustatéme dideliy arba labai
dideliy riziky. Riziky zemélapyje nurodome didelio lygmens AB ,Ignitis grupés” Kibernetinés atakos
didelio poveikio verslui rizikg, kuri aktuali ir masy Bendrovei.

! Finansinés Grupés rizikos (rinky, valiuty kursy, palikany normy, kredito, likvidumo rizikos), kurios nevirsija Grupés rizikos apetito lygio
ir KRI (tolerancijos) riby yra pagal TFAS reikalavimus pateikiamos skyriuje ,Finansinés ataskaitos".
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Pagrindiniy Bendrovés riziky zemélapis

1. Kibernetinés atakos didelio
poveikio verslui rizika (GRP) — 4
ASV valdysena ;

?

oy
Labai didelis

Zemas

Labai didele

Taarybe

Pagrindiniy riziky valdymo planas

2023 m. IV ketv. Bendrovéje inicijuotas periodinis rizikos valdymo procesas. Jo metu jvertinus visas
aktualias rizikas Bendrovés veiklos sri€iy ir verslo segmenty kontekste bei atsizvelgiant j strategines
kryptis, buvo sudarytas naujas Bendrovés rizikos registras, kuriame iSskirtos svarbiausios
Bendrovéje ateinancio periodo rizikos.

Pagrindinei Bendrovés rizikai — ,Kibernetinés atakos rizikai“ - ir jos valdymo plano vykdymui
skiriamas didziausias démesys. Detalesné informacija apie 3ig rizikg ir jy valdymo plang pateikta
Lanitis grupés® 2023 m. metiniame pranesSime.

Kibernetinés atakos didelio poveikio verslui rizika (GRP) (operaciné)

Pagrindiniais rizikos Saltiniai: |taka Grupés strateginei Pagrindinés rizikos valdymo kryptys:
krypgciai
e  Treciyjy Saliy organizuojamos Organizacija e  Periodiniy IT pazeidziamumy ataskaity
kibernetinés atakos prie$ Grupés rengimas ir teikimas uz jy sprendimg
jmones Pagrindinis galimas atsakingiems asmenims
e  Socialinés inZinerijos atakos, duomeny pOVe'k'__S ) e  Vidiniy ir iSoriniy kibernetiniy
vagystés Reputacijai pazeidZziamumy Salinimas
o  Pavéluotai ir netinkamai pasalinti viesai Atitikéiai e  Vidinis auditas
zinomi sistemy pazeidZiamumai e Bendradarbiavimas su iSorés partneriais
. Rizikos lygis e Skaitmeniniy apsaugos kompetencijy
Stebésena: Didelis vystymas tampant akredituotais CERT
nariais. Dalyvavimas kibernetinio
e Vidiniy ir iSoriniy kritiniy ASV rizikos tipas saugumo pratybose su iSorés partneriais
pazeidziamumy skaicius Valdysenos e Grupés lygiu visg parg 7 dienas per savaite
e Vidutinis kritiniy pazeidziamumy uztikrinama kibernetinio saugumo prieZitra

pasalinimo laikas
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Tvarumas

5.1 Tvarumo apzvalga
5.2 Tvarumas Grupéje ir UAB Elektroniniy
mokéjimy agenturoje

Santykiai su suinteresuotomis Salimis

53 ir ASV prioritety vertinimas

Svarbiausiy tvarumo poveikiy ir

5.4 jgyvendinamy inciatyvy / priemoniy
apzvalga
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5.1 Tvarumo apzvalga

Visos ,lgnitis grupés® jmoniy grupés, taip pat ir jai priklausanCios UAB Elektroniniy mokéjimy
agentdros, tvarumo veiklos ir rezultatai apzvelgiami konsoliduotame ,lgnitis grupés® 2023 m.
metiniame praneSime, kurio integruota dalis yra visos Grupés tvarumo (socialinés atsakomybés)
ataskaita (toliau — Grupés tvarumo ataskaita). Sig ataskaitg galima rasti interneto svetainés
www.ignitisgrupe.lt dalyje ,Investuotojams” bei , Tvarumas®.

Sios ataskaitos i$leidimo dieng galiojantis Lietuvos Respublikos jmoniy atskaitomybés jstatymas
(232 straipsnis) numato, kad jmoné, kuri yra patronuojamoji jmoné, atleidziama nuo prievolés
parengti socialinés atsakomybés ataskaita, jeigu jos ir jos patronuojamyjy jmoniy informacija yra
jtraukta j vadovaujantis Jmoniy grupiy konsoliduotosios atskaitomybés jstatymu arba kitos valstybés
narés teisés aktais rengiamg patronuojanciosios jmonés konsoliduotgjj metinj praneSimg arba
atskirg ataskaitg, kurioje pateikiama konsoliduotojoje socialinés atsakomybés ataskaitoje
reikalaujama pateikti informacija. Kadangi Grupé rengia ir vieSai skelbia tokig j Grupés metinj
pranesimg integruotg ataskaitg, bendrové UAB Elektroniniy mokéjimy agentira atskiros socialinés
atsakomybés ataskaitos neruoS$ia. Toliau pateikiama apibendrinta informacija, kokia tvarumo
informacija yra aktuali UAB Elektroniniy mokéjimy agentdarai ir kuriose Grupés tvarumo ataskaitos
dalyse jg galima rasti.

Siekiant atliepti jvairiy suinteresuotyjy Saliy reikalavimus, Grupés tvarumo ataskaita, kurioje pateikta
informacija apima laikotarpj nuo 2023 m. sausio 1 d. iki gruodzio 31 d., buvo parengta pagal keliy
atskaitomybés sistemy ir ataskaity teikimo standarty reguliacinius reikalavimus bei rekomendacijas.

Informacija Grupés tvarumo ataskaitoje atskleidziama remiantis reikSmingumo principu ir atspindi
Grupés pazanga jgyvendinant Jungtiniy Tauty Pasaulinio susitarimo (toliau — UNGC, angl. United
Nations Global Compact) principus, taip pat Grupés indélj siekiant Jungtiniy Tauty darnaus
vystymosi tiksly (toliau — DVT, angl. United Nations Sustainable Development Goals).

Tvarumo ataskaita parengta laikantis Visuotinés ataskaity teikimo iniciatyvos (toliau — GRI, angl.
Global Reporting Initiative) standarty.

Grupés tvarumo ataskaita atitinka socialinés atsakomybés ataskaitoms keliamus reikalavimus,
nustatytus Lietuvos Respublikos teisés aktuose. Be to, Grupé Sioje ataskaitoje parodo kaip laikosi
Jmoniy tvarumo ataskaity teikimo direktyvos (toliau — CSRD, angl. Corporate Sustainability
Reporting Directive) nuostaty ir gairiy. Dalis EFRAG parengty Europos tvarumo atskaitomybés
standarty (toliau — ETAS, angl. European Sustainability Reporting Standards) reikalavimy ir
rekomendacijy jau buvo taikomi rengiant Grupés tvarumo ataskaitg. Grupé supranta, kad rengiant
bdsimas ataskaitas turés jgyvendinti likusius reikalavimus. Grupé rengs atitinkamas ataskaitas, kai
CSRD nuostatos bus perkeltos j nacionaline teise. Tvarumo ataskaitoje taip pat pateikiamas atitikties
ES Taksonomijos reglamentui vertinimas.

5.2 Tvarumas Grupeje ir UAB Elektroniniy
mokejimy agenturoje

Jgyvendindami Grupés strategijg ir siekj sukurti 100 proc. zalig ir saugig energetikos ekosistemg
dabarties ir ateities kartoms, skiriame daug démesio savo aplinkosaugos, socialinéms ir valdysenos
(ASV) veikloms ir atskaitingumui.

Grupés darnumo politika nustato bendrus Grupés tvarumo principus bei Siy principy jgyvendinimo
priemones visose Grupés jmonése. Ja siekiama kurti atsakingo ir darniai vystomo verslo kultdrg ir
praktikg. Darnumo politikoje atskleidziamas, tarp visy kity, Grupés jsipareigojimas laikytis Jungtiniy
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Tauty Pasaulinio susitarimo principy ir derinti savo strateginius tikslus ir veiklg su Darnaus vystymosi
tikslais, prisidéti prie ParyZiaus susitarimo kovojant su klimato kaita bei vadovautis gerosiomis

valdysenos praktikomis.

Informacija apie kitas politikas ir tvarumo valdymag skelbiama vieSai ir pateikiama Siame praneSime.
Kartu su iSsamia informacija apie misy tvarumo valdyma, periodiSkai tarpiniuose ir metiniame
praneSimuose skelbiame tvarumo apzvalgg ir ASV duomenis. Tokiu batu uztikriname, kad visos
masy suinteresuotosios Salys gauty reikiamg informacijg apie Grupés jgyvendinamus tvarumo

tikslus.

Tvarumo veiklos Grupés jmonése koordinuojamos centralizuotai

per atskirg,

tiesiogiai

patronuojanCios bendrovés vadovui atskaitingg Tvarumo funkcijg. Grupés valdyba priima
sprendimus dél organizacijos tvarumo strateginiy krypciy, politiky ir veikly formavimo, patvirtinimo ir
atnaujinimo. I18samy tvarios veiklos valdymo Grupéje aprasyma galite rasti Grupés 2023 m. tvarumo

ataskaitoje bei Grupés interneto svetainés dalyje ,Tvarumas®.

Toliau pateikta bendra Grupés tvarumo valdymo sistemos apzZvalga, parodanti, kuo remdamiesi

geriname ASV veiklos rezultatus.

Grupés tvarumo valdymo sistema

(I'varumo | ASV jtraukimas j
Grupés valdymag ir procesus

Vadovaujameés geriausiomis valdysenos
praktikomis ir savo veikloje atsizvelgiame j
tarptautiniy institucijy ir mokslo
bendruomenés rekomendacijas.

@) Nteas @) OECD

\ Pagrindinis musy siekis

Keliame iSmatuojamus tvarumo/\

Laikomés Jungtiniy Tauty Pasaulinio susitarimo
principy ir tiesiogiai prisidedame prie Darnaus
vystymosi tiksly ir Paryziaus susitarimo

Esame jsipareigoje iki 2040-2050 m. pasiekti

patvirtintus Grupés trumpalaikius tikslus.

ASV tikslus

igyvendinimo.

SESD emisijy balansg pagal SBTi

WE SUPPORT
L, SUSTAINABLE

& it o

J

yra sukurti 100 proc. zalig
ir saugig energetikos
ekosistema dabarties ir

/Paiangos vertinimas ir ateities kartoms

nuolatinis tobuléjimas

Nuolat vertiname Grupés pazangg pagal ASV
reitingus, kuriuos suteikia nepriklausomos,
pirmaujancios ASV reitingy agentaros ir
sertifikavimo bendrovés bei siekiame
pagerinti savo veiklos rezultatus.

MSCI & '{lusmmwncs ISS ESGD>

\ecovcdis Q}-c[)p

Atskleidimy stiprinimas\

Informacijg apie Grupés pazanga esminiais
klausimais atskleidziame laikydamiesi
pasauliniu mastu pripazinty sistemuy,

standarty ir naudodamiesi placiam

suinteresuoty Saliy ratui pritaikytus kanalus.

[ o) - NcpP

PMNasdaq g tonen,, QM:.'/

Tvarumo tikslai ir siektini rodikliai

UAB Elektroniniy mokéjimy agentira skiria svarby démesj ASV aspektams, turi nustaciusi

pagrindinius ASV bukle nustatancius rodiklius bei nuolat stebi jy reikSmes.

30 | UAB Elektroniniy mokéjimy agentdra 2023 m.


https://www.ignitisgrupe.lt/lt/veiklos-dokumentai
https://www.ignitisgrupe.lt/lt/tvarumo-valdymas
https://ignitisgrupe.lt/lt/ataskaitos-ir-pristatymai
https://www.ignitisgrupe.lt/lt/darnumas

Pagrindiniai Elektroniniy mokéjimy agenttroje stebimi ASV rodikliai

Rodiklis Matavimo vnt.

Biure naudojamos Zaliosios energijos dalis % 100 100
Energijos sutaupymai biure % 70! 70t
Mirtini nelaimingi atsitikimai (Darbuotojai, rangovai) vnt. 0 0
TRIR (Darbuotojai, rangovai) vnt. 0 0
Motery dalis vadovaujanciose pozicijose % 33,3 50,0
Darbuotojy, kurie bent kartg sudalyvauja savanorystés iniciatyvose, dalis % 60 50
Korupcijos netoleravimas tarp darbuotojy? % 94,0 95,2
Darbuotojy, dalyvaujancéiy ir iSlaikanciy Etikos kodekso ir antikorupcijos Ziniy testa, dalis % 100 100

! Elektros sutaupymas buvo lyginamas su senuose biuruose suvartotu elektros kiekiu.

2Rodiklis skai¢iuojamas visos Ignitis Grupés mastu.

5.3 Santykiai su suinteresuotomis salimis
ir ASV prioritety vertinimas

Suinteresuotyjy Saliy jtraukimas nepaprastai svarbus uZtikrinant, kad Grupés jmonés proaktyviai
reaguoty j tendencijas, kylancius klausimus ir galimybes. Taikydami ASV principus santykiuose su
suinteresuotomis Salimis, kaip numatyta Darnumo politikoje, siekiame ne tik efektyviai valdyti jy
I0kesCius, atsizvelgti j jy interesus, bet ir ieSkoti galimybiy, kur masy bendradarbiavimas galéty
padidinti teigiamg veiklos poveikj.

Grupéje atskleidziame su tvarumu susijusig informacijg remdamiesi iSsamiu poveikio reikSmingumo
vertinimu, kurj atlikome 2021 metais. Jame buvo nustatyti ir pagal prioritetg suskirstyti pagrindiniai
tvarumo aspektai, kurie Grupei ir jos suinteresuotosioms Salims yra aktualiausi ir reikSmingiausi.

Jsigaliojus naujiems tvarumo ataskaity teikimo reikalavimams, Grupé Siuo metu atlieka dvejopo
reikSmingumo vertinimg. Laikantis Sio poziurio siekiama iSsiaiskinti, kokiu mastu tvarumo aspektai
veikia jmone ir kokiu mastu jmoné veikia Siuos aspektus. Grupés dvejopo reikSmingumo vertinimo
rezultatai bus paskelbti Grupés interneto svetainéje ir jtraukti | 2024 m. tvarumo ataskaita.

2021 m. suinteresuoty Saliy jtraukimo metu iSskirtos ir apklaustos 3 pagrindinés suinteresuoty Saliy
grupés: darbuotojai, vidiniai klientai ir verslo klientai. Nors atsakymy sulaukta palyginti nedaug,
tendencijas tai leidzia jZzvelgti.

Sio proceso metu i§sakyti suinteresuotujy likes&iai buvo derinami su esamais UAB Elektroniniy
mokéjimy agenturos tikslais ir uzdaviniais, kurio pagrindu iSskirtos prioritetinés temos, kurios atitinka
tiek suinteresuoty Saliy lukescCius, tiek nustatytus UAB Elektroniniy mokeéjimy agentiros veiklos
tikslus. ReikSmingumo vertinimo rezultatas tampa pagrindu tolesniam darnaus vystymosi jtvirtinimui
bendroves veikloje tokiu bidu, kuris leidzia atsizvelgti j bendrg Elektroniniy mokéjimy agenttros
poveikj jos suinteresuotoms Salims ir bendrai derinti suinteresuotyjy iSsakytus lukesCius su
strateginiais tikslais.

Pagrindiniai UAB Elektroniniy mokéjimy agenttros reik§mingumo vertinimo faktai:

e apklausti 27 suinteresuoty Saliy atstovai;

e identifikavome 11 teminiy ASV aspekty, turinCiy didziausig reikSme UAB Elektroniniy
mokéjimy agentdrai ir jos suinteresuotosioms Salims;

e suinteresuotieji pasidalino savo nuomone, kurie ASV aspektai turéty bati svarbis bendrovei;

e vidiniy strateginiy sesijy metu UAB Elektroniniy mokéjimy agentiros vadovybé iSgrynino
sgsajas tarp i8sakyty suinteresuotyjy lukesciy ir veiklos strategijos.

31 | UAB Elektroniniy mokéjimy agentdra 2023 m.


https://www.ignitisgrupe.lt/lt/veiklos-dokumentai#t-3506

UAB Elektroniniy mokéjimy agenturos reikSmingumo vertinimo matrica
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ASV rizikos ir jy valdymas

Placiau apie ASV rizikas ir jy valdymo sprendimus apraSyta Sios ataskaitos dalyje ,4.4 Rizikos ir

ju valdymas*.

5.4 Svarbiausiy tvarumo poveikiy ir
igyvendinamy inciatyvy / priemoniy

apzvalga

Aplinkosaugos sritis

Pagrindiniai UAB Elektroniniy mokéjimy agentiros

Poveikiy valdymas aprasytas Sioje Grupés tvarumo

poveikiai:
 poveikis klimato kaitai/SESD emisijos — veikloje susidarangiy $iltnamio
efektg sukelianéiy dujy (COz ir kt.) maZinimas;

ataskaitos dalyje:
6.2 Aplinka — Klimato kaita

e energetinis efektyvumas visuomenei ir klientams — vartotojy energijos
vartojimo efektyvumo skatinimas;

6.2 Aplinka — Klimato kaita

e darnds sprendimai ir paslaugos klientams — aplinkai draugiski bei
iSmands sprendimai klientams;

6.2 Aplinka — Klimato kaita
6.3 Socialiniai aspektai — Vartotojai ir galutiniai naudotojai

e tvaresnis energijos vartojimas savo reikméms - Zalios energijos
naudojimas savo reikméms; savo energijos vartojimo mazinimas.

6.2 Aplinka — Klimato kaita
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Personalo ir visuomenés (bendruomeniy) sritis

Pagrindiniai UAB Elektroniniy mokéjimy agenturos Poveikiy valdymas aprasytas Sioje Grupés tvarumo

poveikiai: ataskaitos dalyje:
e darbuotojy sauga ir sveikata — darby saugos uztikrinimas, darbuotojy | 6.3 Socialiniai aspektai — Masy darbuotojai — Darbuotojy sveikata ir sauga
ir rangovy sveikatos puoseléjimas;

6.3 Socialiniai aspektai — Vertés grandinés darbuotojai

e darbuotojy gerové ir bendradarbiavimas su darbuotojais — sgziningas | 6.3 Socialiniai aspektai — Masy darbuotojai — Darbuotojy gerove, tinkamas
atlygis darbuotojams, darbuotojy pasitenkinimas darbu, laisvés jungtis | atlygis ir bendradarbiavimas su darbuotojais
j asociacijas uztikrinimas;

e kompetentingi darbuotojai dabar ir ateityje — profesinis ir asmeninis | 6.3 Socialiniai aspektai — Masy darbuotojai — Kompetentingi darbuotojai
darbuotojy tobuléjimas, energetikos sektoriui reikalingy kompetencijy
auginimas;

e jsitraukimas | visuomenines veiklas — dalyvavimas pilietinése | 6.3 Socialiniai aspektai — Masy darbuotojai — Jvairové, jtrauktis ir gerové
inciatyvose ir nevyriausybiniy organizacijy veikloje; savanorysté.

Dél savo veiklos specifikos UAB Elektroniniy mokéjimy agentlira neiSskiria aktualiy jos veiklai
konkreCiose vietovése jsikirusiy bendruomeniy, ta¢iau dalyvauja bendrose Grupés iniciatyvose
Sioje srityje.

Zmogaus teisiy sritis

Pagrindiniai UAB Elektroniniy mokéjimy agentiros Poveikiy valdymas aprasytas Sioje Grupés tvarumo

poveikiai: ataskaitos dalyje:
e jvairové, lygios galimybés ir Zmogaus teisés — ly¢iy lygybés ir lygiy | 6.3 Socialiniai aspektai — Masy darbuotojai — Jvairove, jtrauktis ir geroveé
galimybiy uztikrinimas, jvairovés darbe skatinimas.

Elektroniniy mokéjimy agentdros darbuotojai yra aktyvis Grupéje veikianéiy iniciatyvy dalyviai,
jsitrauke tiek ] Grupés gerovés mentoriy, tiek j jvairovés ir jtraukties ambasadoriy veiklg.

Valdysenos ir antikorupcijos sritis

UAB Elektroniniy mokéjimy agentdra, laikydamasi Lietuvos Respublikos Pinigy plovimo ir teroristy
finansavimo prevencijos jstatymo nuostaty, yra jdiegusi vidaus kontrolés procediras, skirtas
sumazinti galimg pinigy plovimo ir teroristy finansavimo rizikg. Siuo metu jmonéje taikomos kontrolés
procedlros susijusios su:

klienty ir naudos gavéjy tapatybés nustatymu ir tikrinimu;

rizikos vertinimu, rizikos valdymui;

dalykiniy santykiy ir operacijy stebésenos organizavimu;

tarptautiniy finansiniy sankcijy, ribojamujy priemoniy jgyvendinimu;

pranesimy ir informacijos pateikimu Finansiniy nusikaltimy tyrimo tarnybai;

informacijos saugojimu ir registracijos zurnaly saugojimu;

kliento ir naudos gaveéjo tapatybés nustatymo informacijos atnaujinimu;

mokymy darbuotojams organizavimu, siekiant juos tinkamai supaZzindinti su pinigy plovimo ir
(ar) teroristy finansavimo prevencijos reikalavimais.

Kiti  pagrindiniai UAB Elektroniniy mokéjimy Poveikiy valdymas aprasytas Sioje Grupés tvarumo

agentiros poveikiai: ataskaitos dalyje:
. etiskas verslas, antikorupcija ir skaidrumas — skaidrus jmonés | 6.4 Valdysena — Korupcijos prevencija ir nustatymas
valdymas, kova su korupcija, sazininga ir etiSka veikla rinkoje;

. atsakomybé ir darnumas jmonés tiekimo grandinéje — aplinkai | 6.2 Aplinka — Grupé ir aplinka
draugiskesniy prekiy ir paslaugy pirkimas savo reikméms bei tiekéjy | 6.4 Valdysena — Tvari tiekimo grandiné
neigiamo poveikio gamtinei ir socialinei aplinkai maZinimas.

Apie galimai neetiSkg Grupés darbuotojy ar atstovy elgesj, diskriminacijos ar korupcijos atvejus bei
kitus tvarumo principy pazeidimus ar susirGpinimg kelianCius klausimus skatiname pranesti
Pasitikéjimo linijai elektroniniu pastu pasitikejimolinija@ignitis.It, telefonu +370 640 88889 arba
uzpildyti forma internete. Siais kontaktais gali naudotis tiek darbuotojai, tiek visos suinteresuotosios
Salys.
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https://ignitisgrupe.lt/lt/form/pasitikejimo-linija-pranesimas

Finansines ataskaitos

6.1 Bendrovés finansinés ataskaitos 35
6.2 Nepriklausomo auditoriaus iSvada 52
6.3 Informacija apie auditoriy 55
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6.1 Bendroveés finansinés ataskaitos

Parengtos uz 2023 m. gruodzio 31 d., pasibaigusius metus pagal tarptautinius finansinés
atskaitomybés standartus, priimtus taikyti Europos Sgjungoje

Pelno (nuostoliy) ir kity bendrujy pajamy ataskaita 36
Finansinés padéties ataskaita 37
Nuosavo kapitalo pokycCiy ataskaita 38
Pinigy srauty ataskaita 39
Aiskinamasis rastas 40

Bendroveés finansinés ataskaitos buvo parengtos ir jas UAB Elektroniniy mokéjimy agentira
vadovybé pasirasé 2024 m. vasario 26 d.:

Parasas, jei pasiraSoma Parasas, jei pasiraSoma
fiziniu parasu fiziniu parasu
Gabrielé Lubyté Rata Simanaviciené
Bendrovés vadove UAB , Ignitis grupes paslaugy

centras®, Apskaitos eksperté,
veikianti pagal 2024 m.
sausio 10 d. sprendimg Nr.
24_GSC_SP_0004
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Pelno (nuostoliy) ir kity bendryjy pajamy ataskaita

Uz metus, pasibaigusius 2023 m. gruodzio 31 d.

tukst. Eur

Pajamos pagal sutartis su klientais
Pajamos, i$ viso

Darbo uzmokescio ir susijusios sgnaudos
Imoky surinkimo sgnaudos

Nusidévéjimas ir amortizacija

Kitos sgnaudos

Sanaudos is$ viso

Veiklos pelnas (nuostoliai)

Pelnas (nuostoliai) prieS apmokestinimg
Pelno mokescio pajamos (sgnaudos)
Grynasis pelnas uz metus

Bendrosios pajamos (sgnaudos) uz metus, i$ viso
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Pastabos

6

2023 m.

938
938
(212)
(58)
(37)
(299)
(606)
332
332
(50)
282
282

2022 m.

920
920
(187)
(72)
(41)
(282)
(582)
338
338
(56)
282
282



Finansinés padéties ataskaita

2023 m. gruodzio 31 d.

tikst. Eur Pastabos 2023 m. gruodzio 31 d. 2022 m. gruodzio 31 d.
TURTAS

Nematerialusis turtas 9 250 186
Atidétojo mokescio turtas 8 3 4
ligalaikis turtas 253 190
Prekybos gautinos sumos 10 69 79
Kitos gautinos sumos 10 1 6
Pinigai ir pinigy ekvivalentai 11 653 669
Trumpalaikis turtas 723 754
TURTO IS VISO 976 944
NUOSAVAS KAPITALAS IR |SIPAREIGOJIMAI

Istatinis kapitalas 12 400 400
Privalomasis rezervas 12 40 40
Nepaskirstytasis pelnas 417 361
Nuosavas kapitalas 857 801
Prekybos mokétinos sumos 19 30
Mokétinas pelno mokestis 9 32
Kiti trumpalaikiai jsipareigojimai 13 91 81
Trumpalaikiai jsipareigojimai 119 143
|sipareigojimy i$ viso 119 143
NUOSAVO KAPITALO IR |SIPAREIGOJIMY IS VISO 976 944
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Nuosavo kapitalo pokyciy ataskaita

Uz metus, pasibaigusius 2023 m. gruodzio 31 d.

tiikst. Eur EESEReS klstgtinis Privalomasis Nepaskirstytqsi_s 15 viso
ELIEIES rezervas  pelnas (nuostoliai)

Likutis 2022 m. sausio 1 d. 958 - 304 1262
Grynasis pelnas uz metus - - 282 282
Pervesta j rezervus ir rezervy pasikeitimai 12 - 40 (40) -
|statinio kapitalo mazinimas 12 (558) - - (558)
Dividendai 12 - - (185) (185)
Likutis 2022 m. gruodzio 31 d. 400 40 361 801
Likutis 2023 m. sausio 1 d. 400 40 361 801
Grynasis pelnas uz metus - - 282 282
Dividendai 12 - - (226) (226)
Likutis 2023 m. gruodzio 31 d. 400 40 417 857
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Pinigy srauty ataskaita

Uz metus, pasibaigusius 2023 m. gruodzio 31 d.

Pastabos
Grynasis pelnas uz metus 282 282
Koregavimai:
Nusidéveéjimo ir amortizacijos sgnaudos 9 37 41
Pelno mokescio sgnaudos / (pajamos) 8 50 56
Apyvartinio kapitalo pasikeitimai:
Prekybos ir kity gautiny sumy (padidéjimas) sumazéjimas 15 2)
Prekybos mokétiny sumy ir kity trumpalaikiy mokétiny sumy ir jsipareigojimy padidéjimas ar 2
(sumazéjimas)
(Sumokétas) / atgautas pelno mokestis (72) (54)
Grynieji pagrindinés veiklos pinigy srautai 295 325
Investicinés veiklos pinigy srautai
ligalaikio nematerialiojo turto jsigijimas (85) (28)
Grynieji investicinés veiklos pinigy srautai (85) (28)
Istatinio kapitalo mazinimas 12.1 - (558)
Nuomos mokéjimai - (2)
ISmokeéti dividendai 12.3 (226) (185)
Grynieji finansinés veiklos pinigy srautai (226) (745)
Pinigy ir pinigy ekvivalenty padidéjimas (sumazéjimas) (16) (448)
Pinigai ir pinigy ekvivalentai mety pradzioje 11 669 1117
Pinigai ir pinigy ekvivalentai mety pabaigoje 11 653 669
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Aiskinamasis rastas

1 Bendroji informacija

UAB Elektroniniy mokéjimy agentira (toliau — Bendrové) yra Lietuvos Respublikoje jregistruota uzdaroji akciné bendrové. 2003 m. rugséjo
30 d. Bendroveé buvo jregistruota Juridiniy asmeny registre, kurio tvarkytojas yra V| ,Registry centras“. Bendroves buveinés adresas —
Laisvés pr. 10, LT-04215, Vilnius, Lietuva. Bendrovés kodas 136031358, PVM mokétojo kodas LT36031351. Bendrové jsteigta neribotam
laikui. Ataskaitinis laikotarpis yra vieneri metai, pasibaige 2023 m. gruodzio 31 d.

Pagrindiné Bendrovés veikla — jmoky uz namy tkio paslaugas surinkimas ir paskirstymas paslaugy teikéjams.

Bendrovés akcininkas buvo:

gruodzio 31 d. gruodzio 31 d.
Turimy akcijy Turimy akcijy
o proc. o
skaicius skaicius
AB ,Ignitis grupé* 400 000 100 400 000 100
IS viso 400 000 100 400 000 100

Bendrovés patronuojancioji jmoné yra AB ,Ignitis grupé” (jmonés kodas 301844044, registracijos adresas Laisvés pr. 10, LT-
04215 Vilnius, Lietuva), kuri 2023 ir 2022 m. gruodzio 31 d. valdo 100 proc. Bendrovés AB ,Ignitis grupé” akcininky struktdra 2023 m.
gruodzio 31 d. buvo — Lietuvos Respublikos finansy ministerija (valdo 74,99 proc.) ir mazmeniniai bei instituciniai investuotojai (valdo
25,01 proc.). 2022 m. gruodzio 31 d. — Lietuvos Respublikos finansy ministerija (valdo 74,99 proc.), mazmeniniai bei instituciniai
investuotojai (valdo 25,01 proc.).

AB ,Ignitis grupé” yra pagrindiné kontroliuojanti jmoné. Grupe sudaro AB ,Ignitis grupé® ir visos jos dukterinés jmoneés (toliau — Grupé).

Sios finansinés ataskaitos buvo pasiradytos UAB Elektroniniy mokéjimy agentiira vadovybés 2024 m. vasario 26 d. Bendrovés akcininkai
turi teise patvirtinti arba nepatvirtinti Siy finansiniy ataskaity bei reikalauti parengti naujas finansines ataskaitas.
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2 Rengimo pagrindas
2.1 Apskaitos pagrindas

Sios finansinés ataskaitos parengtos vadovaujantis Tarptautiniais finansinés atskaitomybés standartais (toliau — TFAS), patvirtintais
Tarptautinés apskaitos standarty valdybos (toliau — TASV) ir priimtais taikyti Europos Sajungoje.

Bendrovés finansinés ataskaitos uz metus, pasibaigusius 2023 m. gruodzio 31 d., yra parengtos remiantis veiklos testinumo principu ir
vertinimu istorine jsigijimo savikaina.

Siy finansiniy ataskaity pateikimo valiuta yra Euras, kuri yra ir Bendrovés funkciné valiuta, ir visos vertés yra suapvalintos iki artimiausio
tokstancio skaiCiaus (tOkst. Eur), iSskyrus atvejus, kai nurodyta kitaip. Bendrovés finansinése ataskaitose pateikiama palyginamoji
praéjusio ataskaitinio laikotarpio informacija.

Finansiniai Bendrovés metai sutampa su kalendoriniais metais.

2.2 UZsienio valiuta

Sandoriai uzsienio valiuta perskai¢iuojami j funkcine valiutg naudojant valiuty kursus, galiojan€ius sandoriy atlikimo dieng. Pelnas ir
nuostoliai, atsirandantys vykdant atsiskaitymus, susijusius su Siais sandoriais, bei perskai€iuojant piniginius turto bei jsipareigojimy

liku€ius, denominuotus uzsienio valiutomis, pagal mety pabaigoje galiojancius kursus, pripazjstami pelno (nuostoliy) ir kity bendruyjy
pajamy ataskaitos pelno (nuostoliy) dalyje.
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3 ReikSmingy apskaitos principy santrauka

3.1 Apskaitos politikos pakeitimai ir atskleidimai

Apskaitos politika, taikoma rengiant Sias finansines ataskaitas, atitinka apskaitos principus, kuriy buvo laikomasi rengiant Bendrovés
metines finansines ataskaitas uz metus, pasibaigusius 2022 m. gruodzio 31 d., iSskyrus naujus standartus, kurie jsigaliojo per 2023 m.

3.11 Nauji standartai, standarty pakeitimai ir aiSkinimai
3.1.1.1 Reik8mingos informacijos apie apskaitos politikg pateikimas

Bendrové nuo 2023 m. sausio 1 d. pritaiké ,Informacijos apie apskaitos politikg atskleidimas® pataisas (1-0jo TAS ir TFAS 2-ojo praktikos
pareiskimo pataisos). Nors dél pataisy apskaitos politika nebuvo pakeista, ji turéjo jtakos finansinése ataskaitose pateiktai apskaitos
politikos informacijai.

Pataisomis reikalaujama, kad Ukio subjektai atskleisty reikSminga, o ne svarbig apskaitos politikos informacija. Pataisomis taip pat
nurodoma, kad apskaitos politikos informacija laikoma reikSminga, jei galima pagrjstai tikétis, kad, vertinant kartu su kita Gkio subjekto
finansinése ataskaitose pateikta informacija, ji turés jtakos sprendimams, kuriuos priima finansiniy ataskaity pirminiai naudotojai.

3.1.1.2  Ataskaitiniu laikotarpiu galiojantys Europos Sajungos paskelbti ir priimti standartai ir jy ar aiSkinimai

Toliau pateikiami nauji standartai ir (arba) standarty pataisos, patvirtinti TASV ir priimti taikyti Europos Sajungoje 2023 m. gruodzio 31 d.
pasibaigusiais metais.

2023 m. jsigalioje standartai ar jy pataisos

Atidétasis mokestis, susijes su turtu ir jsipareigojimais atsirandangiais i$ vieno sandorio (12-0jo TAS pataisos)
1-ojo TAS ir TFAS 2-ojo praktikos pareiskimo pataisos

Tarptautiné mokesciy reforma — Antrojo rams¢io (angl. Pillar Two) pavyzdinés taisyklés (12-o0jo TAS pataisos)
17-asis TFAS ,Draudimo sutartys® ir 17-ojo TFAS ,Draudimo sutartys” pataisos

Apskaitiniy jvertinimy apibréztis (8-ojo TAS pataisos)

17-ojo TFAS ir 9-0jo TFAS pirminis taikymas — Palyginamoji informacija (17-ojo TFAS pataisos)

Siy standarty, pataisy ir iSaiskinimy taikymas neturéjo reikSmingos jtakos finansinéms ataskaitoms.

3.1.1.3 Patvirtinti, bet dar nejsigalioje ir anks€iau nepradéti taikyti standartai

Rengdama S$ias finansines ataskaitas, Bendrové netaiké naujy TASV iSleisty TFAS, tarptautiniy apskaitos standarty (toliau — TAS), jy
pataisy ir iSaiSkinimy, kuriy jsigaliojimo data yra vélesné nei 2023 m. gruodzio 31 d. ir kuriuos galima taikyti anksciau. Toliau pateikiami
nauji standartai ir (arba) standarty pataisos, kurie buvo i$leisti, bet dar nejsigaliojo:

Kiti standartai

Manoma, kad toliau iSvardyti perzidréti standartai neturés reik§mingos jtakos Bendrovés finansinéms ataskaitoms:

TASV jsigaliojimo Patvirtinimo taikyti ES

Kiti nauji standartai ir pataisos

data HEEES
Isipareigojimy priskyrimas trumpalaikiams ir ilgalaikiams (1-o0jo TAS pataisos) 2024 m. sausio 1 d. Patvirtinta
16-ojo TFAS ,Nuoma*“ pataisos. Nuomos jsipareigojimo vertinimas pardavimo ir atgalinés nuomos 2024 m. sausio 1 d. Patvirtinta
atveju
Pakeitimai TAS 7 Pinigy srauty ataskaitoje ir IFRS 7 Finansiniy instrumenty atskleidimai: Tiekéjy 2024 m. sausio 1 d. Dar nepatvirtinta
finansavimo susitarimai
Pakeitimai j IAS 21 Valiuty kursy poky¢iy poveikis: Keitimo trikumas 2025 m. sausio 1 d. Dar nepatvirtinta

3.2 Pajamos pagal sutartis su klientais

Bendrové sutartyse su klientais nustato, ar sutarties vykdymo jsipareigojimas (tiek aiSkiai apibréztas, tieck numanomas) yra perduoti
atskiras prekes ar paslaugas ar perduoti keletg atskiry prekiy ar paslaugy, kurios i§ esmés yra tos pacios ir turi tg patj perdavimo model;
klientui. Pazadétos prekeés ar paslaugos reiSkia atskirg veiklos jsipareigojimag, jei prekés ar paslaugos yra atskiros. Pazadéta preké ar
paslauga laikoma atskira, jei tenkinami abu Sie kriterijai:

@) klientas gali gauti naudos i$ prekés ar paslaugos savarankiskai arba naudodamas kitus lengvai prieinamus isteklius ir

(i) preke ar paslaugg galima atskirti nuo kity pazady sutartyje (skiriasi sutarties kontekste).

Pajamos i$ sutarciy su klientais yra pripazjstamos, kai perduoty prekiy ar paslaugy kontrolé yra perduodama klientui uz kaing, kuri atspindi
atlygj, kurj Bendrove tikisi turinti teise gauti mainais j Sias prekes ar paslaugas. Pajamos yra jvertinamos atsizvelgiant j atlygj, kurj Bendrové
tikisi turinti teise gauti pagal sutartj su klientu, nejtraukiant sumuy, surinkty treciyjy Saliy vardu.

Pajamos i$ tam tikry paslaugy sutarciy su klientais pripazjstamos remiantis faktiskai suteiktomis paslaugomis iki ataskaitinio laikotarpio
pabaigos kaip visy teikiamy paslaugy dalis, nes klientas gauna ir naudojasi nauda tuo paciu metu. Pripazindama pajamas, Bendrové
atsizvelgia | sutarciy su klientais salygas ir j visus svarbius faktus bei aplinkybes, jskaitant pinigy srauty, atsirandanciy dél sutarties su
klientu, pobudj, suma, laikg ir neapibréztuma.

Visos pajamos pagal sutartis su klientais skai€iuojamos jvertinant sandorio kaing nustatyta sutartyje. Dazniausiai Bendrové gauna

apmokeéjimus i$ karto suteikus paslaugas. Retais atvejais gali bdti susitarta dél atidéto mokeéjimo saglygy, taiau mokéjimy atidéjimas
niekada nevirsija dvylikos ménesiy, todél sandorio kaina néra koreguojama jvertinant finansavimo santykiy jtakg pajamy pripazinimui.

42 | UAB Elektroniniy mokéjimy agentdra 2023 m.



3.21 Paslaugy ir komisiniy pajamos

Bendrovés pagrindiné veikla yra jmoky uz namy dkio paslaugas surinkimas. Tre€iyjy Saliy vardu surinktos sumos néra Bendrovés
gaunama ekonominé nauda ir nepadidina jos nuosavo kapitalo. Dél Sios priezasties jos nejtraukiamos j pajamas. Bendrovés pajamos yra
komisiniy suma uz suteiktas jmoky surinkimo paslaugas.

Bendrovés pajamas pagal sutartis su klientais sudaro pajamos uz jmoky surinkimo paslaugas. Pajamos skirstomos | du tipus: juridiniy
asmeny — gautos pajamos i$ paslaugy teikejy, bei fiziniy asmeny — uz paslaugas mokanciy gyventojy, naudojantis ,Ignitis“ savitarnos
svetaine.

3.3 Nematerialusis turtas

331 Programiné jranga

Programiné jranga apskaitomas jsigijimo (pasigaminimo) savikaina, atémus sukauptg amortizacijg ir vertés sumazéjimo nuostolius, jei
tokiy yra. Amortizacija yra skai€iuojama taikant tiesiogiai proporcingg (tiesinj) amortizacijos metodg per visg nematerialiojo turto naudingo
tarnavimo laikotarpj. Amortizacija pradedama skaiciuoti tada, kai turtas parengiamas naudoti, t. y. kai jis yra toje vietoje ir tokios bukles,
kokia reikalinga vadovybés numatomu budu naudoti.

Naudingo tarnavimo laikotarpis

llgalaikio nematerialiojo turto grupé

Programiné jranga 5
3.4 Finansinés priemonés

Finansiné priemoné — tai bet kuri sutartis, dél kurios pas vieng Ukio subjektg atsiranda finansinis turtas, o pas kitg — finansinis
isipareigojimas ar nuosavybés priemoné.

3.4.1 Finansinis turtas

Bendrové finansinj turtg skirsto j toliau nurodytas 3 kategorijas:

i) finansinj turta, kuris vélesniais laikotarpiais vertinamas amortizuota savikaina;

i) finansinj turta, kuris vélesniais laikotarpiais vertinamas tikrgja verte, tikrosios vertés pasikeitimg pripazjstant kitomis
bendrosiomis pajamomis (toliau — TVKBP); ir

iii) finansinj turtg, kuris vélesniais laikotarpiais vertinamas tikraja verte, tikrosios vertés pasikeitimg pripazjstant pelnu ar nuostoliais

(toliau TVPN).

Sandorio i$laidos apima visus mokescius ir komisinius, kuriy Bendrové neblty mokéjusi, jei nebity sudariusi finansinés priemonés
sutarties.

Tam, kad finansinis turtas baty priskiriamas ir vertinamas amortizuota savikaina arba TVKBP, pinigy srautai atsirandantys i$ finansinio
turto turi bati tik pagrindinés sumos ir paltikany mokéjimai (toliau — SPPI) nuo pagrindinés nepadengtos sumos. Sis vertinimas vadinamas
SPPI testu ir atliekamas kiekvienai finansinei priemonei. Finansinis turtas, susijes su pinigy srautais, kurie néra SPPI, yra priskiriamas ir
vertinamas TVPN, nepriklausomai nuo verslo modelio. Nuo $io finansinio turto apskaiciuotos pallkany pajamos yra pripazjstamos
finansinés veiklos pajamomis amortizuojant efektyviy paltikany metodu. Visas pelnas arba nuostoliai, atsirandantys dél turto nurasymo,
pripazjstami pelno (nuostoliy) ir kity bendryjy pajamy ataskaitoje. Vertés sumazéjimo nuostoliai yra apskaitomi kaip gautiny sumy ir
paskoly vertés sumazéjimo sgnaudos pelno (nuostoliy) ir kity bendryjy pajamy ataskaitoje.

Finansinio turto skirstymas po pirminio pripazinimo j pirmiau apraSytas kategorijas pagrjstas verslo modeliu, kurj Bendrové taiko
valdydama finansinj turtg bei turto pinigy srauto ypatybes. Finansinio turto grupei taikomas verslo modelis nustatomas lygmeniu, kuriuo
matyti, kaip visos finansinio turto grupés kartu valdomos siekiant konkretaus Bendrovés verslo tikslo. Taikomam verslo modeliui neturi
itakos Bendrovés vadovybés ketinimai pavieniy priemoniy atzvilgiu. Bendroveé gali taikyti daugiau nei vieng verslo modelj savo finansiniam
turtui valdyti. Atsizvelgiant j verslo modelj, taikomg valdant finansinio turto grupe, finansinio turto apskaita, i§skyrus finansinj turtg, kuris
veéliau jvertinamas TVKBP arba TVPN ir kurio Bendrové neturi, yra tokia:

3.4.1.1 Finansinis turtas, vertinamas amortizuota savikaina

Amortizuota savikaina vertinamas finansinis turtas véliau yra apskaitomas naudojant efektyviy palikany normos metodg (toliau — FPN)
atémus vertés sumazéjimo nuostolius. Amortizuota savikaina yra suma, kuria finansiné priemoné buvo pradzioje pripazinta, atémus
pagrindinés sumos grazinimus, pridéjus sukauptas palikanas ir, finansiniam turtui — atémus bet kokius nurasymus dél tikétiny kredito
nuostoliy.

Finansinis turtas pripazjstamas trumpalaikiu turtu, iSskyrus tuos atvejus, kuomet jo terminas yra ilgesnis nei 12 ménesiy nuo finansinés
padéties ataskaitos parengimo dienos; tokiu atveju jis pripazjstamas ilgalaikiu turtu.

3.4.1.2  Faktiniy palikany normos metodas

Faktiniy palikany normos metodas taikomas apskaiciuojant finansinio turto amortizuotg savikaing, taip pat atitinkamu laikotarpiu pelno
(nuostoliy) ir kity bendryjy pajamy ataskaitoje paskirstant palikany pajamas.

Efektyviy palikany norma — norma, kurig taikant apskai€iuotos bisimos pinigy jplaukos tikétinu finansinio turto galiojimo laikotarpiu, tiksliai
diskontuojamos iki finansinio turto bendrosios likutinés vertés, kuri rodo finansinio turto amortizuotg savikaing prie§ koregavima dél bet
kokiy atidéjiniy nuostoliams. Skai¢iuojant FPN, Bendrové vertina tikétinus pinigy srautus, atsizvelgiant j visas finansinés priemonés
sutarties saglygas (pvz., iSankstinj mokéjimg, pratesima, pasirinkimo pirkti ir panaSius pasirinkimo sandorius), bet neatsizvelgdama j
tikétinus kredito nuostolius. Skai€iuojant jtraukiami visi atlygiai ir kitos sumos, kuriuos sutarties Salys sumokéjo arba gavo viena is$ kitos ir,
kurie yra neatskiriama FPN dalis, sandoriy sgnaudos, taip pat visos kitos premijos arba nuolaidos. Skaiciuojant FPN daroma prielaida,
kad pinigy srautus ir tikéting panasSiy finansiniy priemoniy grupés galiojimo laikotarpj galima patikimai jvertinti. Kai pinigy srauty arba
finansinés priemonés (arba finansiniy priemoniy grupés) tikétino galiojimo laikotarpio patikimai jvertinti nejmanoma, Bendrové naudoja
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sutartyje numatytus pinigy srautus per visg sutartyje numatytg finansinés priemonés (arba finansiniy priemoniy grupés) galiojimo
laikotarpj.

3.4.1.3 Finansinio turto vertés sumazéjimas — tikétini kredito nuostoliai (toliau — TKN)

Bendrové pripazjsta TKN visoms skolos finansinéms priemonéms, kurios néra vertinamos tikrgja verte per pelng (nuostolius). TKN yra
paremti sutartiniy gautiny pinigy srauty ir pinigy srauty, kuriuos Bendrove tikisi gauti, skirtumu, diskontuotu taikant apytiksliai pradine
efektyvig palikany norma. Tikétini pinigy srautai apima pinigy srautus i$ laikomy uzstaty pardavimo ar kitus kredito pagerinimus, kurie
yra neatskiriama sutarciy dalis.

Trumpalaikéms prekybos gautinoms sumoms, j kurias nejtrauktas reikSmingas finansavimo komponentas, Bendrové taiko supaprastintg
metoda, kaip reikalaujama pagal 9-3jj TFAS, ir apskaito atidéjinius nuostoliams viso galiojimo laikotarpio kredito nuostoliy atzvilgiu nuo
gautiny sumy pirminio pripazinimo.

Prekybos gautiny sumy vertés sumazéjimui vertinti vadovybeé taiko tikétiny kredito nuostoliy individualy vertinimg. Bendrovés vadovybés
sprendimas dél individualaus vertinimo priimamas atsizvelgiant j galimybe gauti informacijg apie konkretaus skolininko kredito istorija,
finansine bukle vertinimo datai jskaitant j ateitj orientuotg informacija, kuri leisty laiku nustatyti konkretaus skolininko reikSmingg kredito
rizikos padidéjima, tokiu badu jgalinant priimti sprendimg dél viso galiojimo laikotarpio kredito nuostoliy pripazinimo konkretaus skolininko
atzvilgiu.

3.4.1.4  Dél kredito rizikos sumazéjusios vertés (angl. — credit-impaired) finansinis turtas

Gautiny sumy pagal sutartis su klientais ir kity gautiny sumy tikrosios vertés yra apytikriai lygios jy likutinéms vertéms. IS pirkéjy gautinos
sumos yra beprocentés ir paprastai jy apmokéjimo terminas yra 30 dieny. Gautiny sumy vertés sumazéjimas - tikétini kredito nuostoliai
pripazjstami gautinoms sumoms, kuriy individualiai jvertinta kredito rizika, atsizvelgiant j visa pagrista ir patvirtinama informacija, jskaitant
i ateitj orientuotg informacijg, nuo pirminio pripazinimo reikSmingai padidéjo. Nustatant gautiny sumy galiojimo laikotarpio kredito
nuostolius individualiai, vertinama kredito rizika esant tokiems pozymiams: reikSmingi pirkéjo finansiniai sunkumai, tikimybé, kad pirkéjas
bankrutuos ar bus reorganizuotas, reik§mingas mokéjimy vélavimas.

3.4.1.5 Finansinio turto pripazinimo nutraukimas

Finansinio turto (ar, kur tinkama, dalies finansinio turto ar dalies panasaus finansinio turto grupés) pripazinimas yra nutraukiamas, kai:

—  baigiasi teisés | finansinio turto pinigy srautus galiojimo laikas;

— iSlaikoma teisé j pinigy srautus, bet prisiimamas jsipareigojimas sumokéti visg sumg treciajai Saliai pagal perleidimo sutartj per
trumpa laika; arba

—  perleidziama teisé gauti pinigines jplaukas i$ turto ir/arba (a) perleidziama i§ esmés visa su finansinio turto nuosavybe susijusi
rizika ir nauda, arba (b) nei perleidziama, nei i§laikoma su finansiniu turtu susijusi rizika ir nauda, bet perleidziama $io turto
kontrolé:
— jei neiSlaikoma kontrolé, nutraukiamas finansinio turto pripazinimas, o visos perduodant sukurtos arba i$laikytos teisés ir

prievolés pripazjstamos atskirai turtu arba jsipareigojimais;

— jei iSlaikoma kontrolé, toliau pripazjstamas finansinis turtas tiek, kiek toliau kontroliuojamas finansinis turtas.

Vertinant ar iSlaikyta perduoto turto kontrolé, atsizvelgiama j gavéjo gebéjimus parduoti $j turtg. Jei gavéjas praktiSkai geba parduoti visg
turtg nesusijusiai treCiajai Saliai ir atlikti tai viena$aliSkai, netaikydamas perdavimui papildomy apribojimy, laikoma, kad kontrolé
neislaikoma. Visais kitais atvejais kontrolé iSlaikoma.

3.4.2 Finansiniai jsipareigojimai ir iSleistos nuosavybé priemonés

Skolos ar nuosavybés priemonés klasifikuojamos kaip finansiniai jsipareigojimai arba nuosavas kapitalas pagal susitarimo esme.
Bendrové neturi iSleidusi nuosavybés priemoniy.

3.4.2.1 Finansiniy jsipareigojimy pirminis pripaZinimas ir vertinimas

Finansiniai jsipareigojimai pirminio pripazinimo metu yra klasifikuojami kaip finansiniai jsipareigojimai TVPN (kuriy tikrosios vertés pokytis
apskaitomas per pelno (nuostoliy) dalj), paskolos, mokétinos sumos arba kaip iSvestinés finansinés priemonés, nurodytos kaip
apsidraudimo priemonés efektyviame apsidraudime. Visi finansiniai jsipareigojimai i$ pradziy pripazjstami tikrgja verte, o paskoly ir skoliniy
isipareigojimy bei mokétiny sumy atveju, atémus tiesiogiai priskirtinas sandorio iSlaidas.

3.4.2.2 Vélesnis vertinimas

Véliau atliekant finansiniy jsipareigojimy vertinima jie yra skirstomi j dvi kategorijas:
- Finansiniai jsipareigojimai, vertinami TVPN;
- Finansiniai jsipareigojimai, vertinami amortizuota savikaina.

Bendroveé neturi finansiniy jsipareigojimy vertinamy TVPN.

3.4.2.3 Finansiniai jsipareigojimai apskaitomi amortizuota savikaina

Tai kategorija, labiausiai aktuali Bendrovei. Po pirminio pripazinimo mokétinos sumos, paskolos su palikanomis véliau vertinamos
amortizuota savikaina, naudojant EIR (efektyviy palikany) metodg. Pelnas ir nuostoliai pripazjstami pelno (nuostoliy) ir kity bendryjy

pajamy ataskaitos pelno (nuostoliy) dalyje, kai jsipareigojimai yra nuraSomi, taip pat vykdant EIR amortizacijos processa.

Amortizuota savikaina apskai€iuojama atsizvelgiant j visas jsigijimo nuolaidas ar premijas ir mokescius ar iSlaidas, kurios yra neatskiriama
EIR dalis. EIR amortizacija jtraukiama kaip finansinés islaidos j pelno (nuostoliy) ir kity bendryjy pajamy ataskaita.

3.4.2.4 Finansiniy jsipareigojimy pripazinimo nutraukimas

Finansinio jsipareigojimo pripazinimas nutraukiamas, kai jis yra padengiamas, atSaukiamas ar baigiasi jo terminas. Kai vienas esamas
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finansinis jsipareigojamas pakeiciamas kitu jsipareigojimu tam paciam skolintojui, bet kitomis sglygomis, arba kai esamo jsipareigojimo
salygos i§ esmeés pakeiciamos, toks pokytis laikomas pirminio jsipareigojimo nutraukimu ir naujo jsipareigojimo atsiradimu. Skirtumas tarp
atitinkamy likutiniy verciy pripazjstamas pelno (nuostoliy) ir kity bendryjy pajamy ataskaitoje.

3.5 Pinigai ir pinigy ekvivalentai

Pinigai ir pinigy ekvivalentai apima grynuosius pinigus, indélius iki pareikalavimo bankuose ir kitas trumpalaikes labai likvidzias investicijas,
kuriy pradinis terminas yra ne ilgesnis kaip trys ménesiai.

Pinigy srauty ataskaitoje pinigai ir pinigy ekvivalentai apima grynuosius pinigus, indélius iki pareikalavimo bankuose ir kitas trumpalaikes
labai likvidzias investicijas, kuriy pradinis terminas yra ne ilgesnis kaip trys ménesiai.

Lietuvos Respublikos elektroniniy pinigy ir elektroniniy pinigy jstaigy jstatymo 25 straipsnio nustatytas reikalavimas ir Lietuvos
Respublikos mokejimo jstaigy jstatymo 17 straipsnyje nustatytas mokeéjimo paslaugy vartotojy ar i$ kito mokéjimo paslaugy teikéjo gauty
|68y apsaugos reikalavimas jgyvendintas, atskiriant Bendroveés ir Bendroves teikiamy mokéjimo paslaugy vartotojy léSas. Bendrove §j
klienty l1éSy apsaugos metoda jgyvendina kredito jstaigose atsidariusi atskiras surenkamasias saskaitas Bendrovés mokéjimo paslaugy
vartotojy IéSoms laikyti. Placiau aprasSyta 4 dalyje Pagrindiniai apskaitiniai vertinimai ir sprendimai, naudojami rengiant finansines
ataskaitas.

3.6 ISmokos darbuotojams
3.6.1 Valstybiniai planai

Grupé dalyvauja tik valstybiniuose planuose. Valstybiniai planai nustatomi teisés aktais, apimanciais visus subjektus, ir juos valdo
nacionaliné ar vietos valdzia arba kita institucija (pavyzdziui, Grupés atveju — Valstybinis socialinio draudimo fondas). Valstybiniai planai
- nustatyty iSmoky planas, pagal kurj Grupé moka nustatyto dydzio jmokas ir ateityje neturés jokio teisinio ar konstruktyvaus jsipareigojimo
ir toliau mokéti Sias jmokas, jeigu fondas neturés pakankamai turto, kad galéty visiems darbuotojams sumokéti iSmokas, susijusias su
tarnyba dabartiniu ar ankstesniais laikotarpiais. Socialinio draudimo jmokos pripazjstamos sgnaudomis pagal kaupimo principg ir
priskiriamos prie darbo uzmokescio sgnaudy.

3.6.2 I1Seitinés iSmokos

|prastai iSeitinés iSmokos darbuotojams mokamos nutraukus darbo santykius su darbuotoju iki jo jprasto iSéjimo j pensijg dienos arba
darbuotojui priémus sprendimg savo noru iSeiti i§ darbo mainais j tokias iSmokas. Bendrové pripazjsta iSeitines iSmokas tada, kai ji yra
akivaizdziai jpareigota nutraukti darbo santykius su esamais darbuotojais pagal detaly oficialy darbo santykiy nutraukimo plang be
galimybeés jo atsisakyti arba jpareigota mokéti iSeitines iSmokas po to, kai jos buvo pasidlytos uz iSéjimg i$ darbo savo noru. ligalaikés
iSmokos yra pripazZjstamos dabartine verte, taikant rinkos paltkany norma.

3.7 Susijusios Salys
Susijusiomis Salimis pripazjstamos:

- Grupés jmonés;

- kontroliuojantys ar turintys reikSmingg jtakg patronuojancios bendrovés akcininkai;

- asocijuotosios jmonés;

- valstybés valdomos jmonés ir jy dukterinés bendrovés (sandoriai su tokiomis jmonémis atskleidZiami atskirai tik tada, kai jie yra
reikSmingi);

- Lietuvos Respublikos finansy ministerija ir finansy ministro sriciai priskirtos jstaigos (sandoriai su tokiomis jmonémis atskleidziami
atskirai tik tada, kai jie yra reikSmingi);

- pagrindiniai vadovaujantys asmenys, artimi jy $eimos nariai ir jy kontroliuojami Ukio subjektai.

3.8 Tikroji verté

Bendrové neturi finansiniy priemoniy ir nefinansinio turto, kurie yra vertinami tikrgja verte. Tikrosios vertés nustatymas paremtas prielaida,
kad turto pardavimo ar jsipareigojimy perdavimo sandoris vyksta arba:

— pagrindinéje turto ar jsipareigojimy rinkoje

arba

— jei néra pagrindinés rinkos — turtui ar jsipareigojimams pacioje palankiausioje rinkoje

Turto ar jsipareigojimy tikroji verté nustatoma naudojant tas prielaidas, kurias naudoty rinkos dalyviai norédami nustatyti turto ar
jsipareigojimy kaina, darant prielaidg, kad rinkos dalyviai turi geriausiy ekonominiy interesy.

Bendrové naudoja vertinimo metodikas, kurios esamomis aplinkybémis yra tinkamos ir apie kurias turima pakankamai duomeny tikrajai
vertei nustatyti, naudodama kuo daugiau svarbiy stebimy duomeny ir kuo maziau nestebimy duomeny.

Visas turtas ir jsipareigojimai, kuriy tikroji verté yra nustatoma ar atskleidziama finansinéje ataskaitoje, yra suskirstomi pagal toliau

aprasoma tikrosios vertés hierarchija, kuri paremta tikrajai vertei nustatyti naudojamais reikSmingais Zemiausio lygio duomenimis:

— 1-ajam lygiui priskiriama ta turto vienety tikroji verté, kuri nustatyta remiantis identiSko turto kotiruojamomis (nekoreguotomis) kainomis
aktyviose rinkose.

— 2-ajam lygiui priskiriama ta turto vienety tikroji verté, kuri nustatyta remiantis kitais tiesiogiai arba netiesiogiai stebimais rodikliais.

— 3-iajam lygiui priskiriama ta turto vienety tikroji verté, kuri nustatyta remiantis nestebimais rodikliais.

Turta ir jsipareigojimus, kurie finansinése ataskaitose pripazjstami pakartotinai, Bendrové pakartotinai vertindama skirstymg nusprendzia,

ar perkeliamos sumos vyko tarp hierarchijos lygiy (pagal zemiausio lygio duomenis, kurie yra reikSmingi nustatant tikrajg verte apskritai)
kiekvieno ataskaitinio laikotarpio pabaigoje.
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4 Rizikos valdymas

4.1 Apzvalga

Rizika yra nattrali ir neatsiejama verslo veiklos dalis, o rizikos profilis nuolat kinta. Bendrové siekia sumaZinti savo rizikas ir sumazinti jas
iki priimtino lygio, taikydama rizikos valdymg. Sioje dalyje aprasomas tik pagrindiniy finansiniy riziky valdymas. Kity riziky valdymas
pateiktas Valdymo ataskaitoje.

4.2 Finansinés rizikos veiksniai

Valdydama veiklag Bendrové susiduria su jvairiomis finansinémis rizikomis: rinkos rizika (jskaitant uzsienio valiutos rizikg, pinigy srauty
palikany normos rizikg), kredito rizika ir likvidumo rizika. Valdydamos Sias rizikas Bendrové siekia sumazinti veiksniy, galinCiy neigiamai
paveikti finansinius veiklos rezultatus, jtaka.

4.2.1 Rinkos rizika

Rinkos rizika — tai rizika, kad finansinés priemonés tikroji verté arba basimi pinigy srautai svyruos dél rinkos kainy pokyciy. Rinkos rizika
apima dviejy rasiy rizikg — paltkany normos rizikg ir valiutos rizikg.

4.2.1.1 Valiutos rizika

Valiutos rizika — tai rizika, kad pozicijos tikroji verté arba blsimi pinigy srautai svyruos dél uzsienio valiutos kurso pokyciy.
Bendrové pirkimo ir pardavimo sandorius daugiausia sudaro eurais. Atitinkamai, valiuty kursy svyravimo rizika yra nereikSminga.
4.2.1.2 Palikany normos rizika

Paliikany normos rizika — tai rizika, kad finansinés priemonés tikroji verté arba blsimi pinigy srautai svyruos dél rinkos paliikany normos
svyravimy.

Bendrovés pajamos ir pinigy srautai i$ pagrindinés veiklos néra reikSmingai priklausomi nuo rinkos palikany normy pokyciy.
4.2.2 Kredito rizika

Kredito rizika — tai rizika, kad sandorio $alis nejvykdys jsipareigojimy pagal finansine priemone ar sutartj su klientu ir dél to patirs finansiniy
nuostoliy.

Bendrovés kredito rizika yra susijusi su pagrindine jmonés veikla (prekybos bei kitos gautinos sumos). Bendrovés rizika, susijusi su grynais
pinigais yra ribota, kadangi Bendrové laiko pinigy liku€ius tik patikimose finansinése institucijose.

Bendrove, veikdama kaip licencijuota mokéjimo jstaiga veikia kaip tarpininkas jmoky surinkimo ir pervedimo srityje ir nepatiria kredito
rizikos Sioje veiklos srityje. Didzigjg dalj Bendrovés gautiny sumy sudaro sumos gautinos i$ susijusiy Saliy. Kredito rizika kyla i$ pinigy ir
pinigy ekvivalenty bei i§ pirkéjy ir kity gautiny sumy, atémus atidéjinius nuostoliams finansinés padéties ataskaitos sudarymo diena.
Bendroveés kredito rizika, susijusi su gautinomis sumomis, yra nedidelé, nes pagrindiniai Bendrovés klientai yra finansiskai stabilios
imonés, teikiancios komunalines paslaugas. 2023 m. ir 2022 m. gruodzio 31 d. Bendrovés gautinos sumos pagal sutartis su klientais buvo
atitinkamai 69 takst. Eur ir 79 tlkst. Eur. Didzigjg dalj i$ klienty gautiny sumy - 43 tdkst. Eur (62 %) sudaré sumos gautinos i$ susijusios
Salies.

Maksimali kredito rizika lygi likutinei finansinio turto vertei.

Pastaba gruodzio 31 d. gruodzio 31 d.

Finansinis turtas apskaitomas amortizuota savikaina:

Prekybos gautinos sumos 10 69 79
Kitos gautinos sumos 10 1 6
Pinigai ir pinigy ekvivalentai 11 653 669
IS viso 723 754

4.2.3 Likvidumo rizika

Likvidumo rizika valdoma planuojant blsimus Bendrovés pinigy srautus ir uztikrinant, kad Bendrové visada turéty pakankamai lésy,
pasiradyty kredito sutarciy bei sgskaity pervirsiy, uztikrinanéiy jprastine Bendrovés veiklg. Refinansavimo rizika valdoma uZztikrinant, kad
finansinés skolos, mokétinos per tam tikrg laikotarpj, baty padengtos turimais pinigais, per $j laikotarpj laukiamu Bendrovés veiklos pinigy
srautu ir nepanaudoty kredity, kurie turi bdti grazinti vélesniais laikotarpiais, suma.

2023 m. gruodzio 31 d. Bendrovés bendro likvidumo rodiklis (trumpalaikis turtas / trumpalaikiai jsipareigojimai) buvo 6,08 ; skubaus
padengimo rodiklis (trumpalaikis turtas-atsargos / trumpalaikiai jsipareigojimai) — 6,08 (2022 m. gruodzio 31 d. — atitinkamai 5,27 ir 5,27).

Toliau lenteléje pateikta informacija apie Bendrovés finansinius jsipareigojimus pagal grupes:

Pastaba gruodzio 31 d. gruodzio 31 d.

Mokétinos sumos, vertinamos amortizuota savikaina

Prekybos mokétinos sumos 19 30
Kitos trumpalaikés mokétinos sumos ir jsipareigojimai 13 45 26
IS viso 64 56
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Toliau lenteléje pateikta informacija apie Bendrovés finansiniy jsipareigojimy grazinimo terminus pagal sutartis (imant finansiniy
isipareigojimy, kuriems skaiciuojamos palikanos, nediskontuotus pinigy srautus, ir kity finansiniy jsipareigojimy likuting verte):

2023 m.

Maziau nei 3 Nuo 3 mén. iki 1 Nuo 1 ir 5 mety

Prekybos mokétinos sumos

Kitos trumpalaikés mokeétinos sumos ir jsipareigojimai 45 - - - 45
2023 m. gruodzio 31 d. 64 - - 64
2022 m.
[ EFAE] nei 3 Nuo 3 meén. iki 1 Nuo 1 ir 5 mety
meén.
Prekybos mokétinos sumos 30 - - - 30
Kitos trumpalaikés mokétinos sumos ir jsipareigojimai 26 - - - 26
56 - - 56

2022 m. gruodzio 31 d.
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5 Svarbus apskaitiniai vertinimai ir sprendimai, naudojami rengiant
finansines ataskaitas

Rengiant finansines ataskaitas vadovybé padaré tam tikras prielaidas ir jvertinimus, apie ateitj, jskaitant su klimatu susijusig rizikg ir
galimybes, kurie turéjo jtakos pateiktoms turto, jsipareigojimy, pajamy bei sgnaudy sumoms bei neapibréztumy atskleidimui. Prielaidy
vertinimy ir sprendimy pasikeitimai ateityje galéty turéti reikSmingos jtakos Sioms finansinéms ataskaitoms.

Vertinimai ir sprendimai su pagrindinémis prielaidomis yra nuolat perziarimi ir atitinka Bendroveés rizikos valdymo bei su klimatu susijusius
isipareigojimus. Vertinimai ir sprendimai yra pripazjstami perspektyviai.

Sioje pastaboje apra$yti tik svarbis apskaitiniai vertinimai ir sprendimai, naudojami rengiant finansines ataskaitas. Kiti naudojami
apskaitiniai jvertinimai ir sprendimai pateikti kitose Siy finansiniy ataskaity pastabose.

5.1 Bendrovés mokéjimo paslaugy vartotojy léSy atskyrimas

Bendrové priémeé reikSminga sprendimg dél klienty pinigy, kurie yra laikomi Bendrovés surenkamosiose, skirstymo ir saugojimo sgskaitose
prie$ juos pervedant paslaugy teikéjams. Sie pinigai yra laikomi atskirose tam skirtose banky sgskaitose, kuriy paskirtis yra aiskiai
apibrézta banky sutartyse, o Bendrove neinvestuoja Siy pinigy ir negauna jokiy paltkany ar kity pajamy i$ jy. Pinigy laikymo principas yra
atskleidziamas Bendrovés klientams, ir Bendrové bet kuriuo metu gali identifikuoti Siy pinigy savininkus. Dél Siy priezas¢iy Bendrove
mano, kad banko bankroto atveju, rizika, kad klientai reikalauty reikSmingos $iy pinigy sumos i§ Bendrovés, yra nedidelé, todél bendrai
laikoma, kad Bendrové neturi kredito rizikos. Todél Bendrové nepripazjsta klienty pinigy finansinés padéties ataskaitoje. Klienty pinigy
suma surenkamosiose, skirstymo ir saugojimo sgskaitose 2023 m. gruodzio 31 d. sudaré 9 299 tukst. Eur (2022 m. gruodzio 31 d. — 9 282
takst. Eur).

6 Pajamos pagal sutartis su klientais

Bendrovés pajamos pagal sutartis su klientais buvo $ios:

tukst. Eur 2023 m. 2022 m.
Paslaugy ir komisiniy pajamos

Pajamos i$ juridiniy asmeny 602 593
Pajamos i$ fiziniy asmeny 336 327
IS viso 938 920

Pajamy pagal sutartis su klientais liku€ius 2023 m. gruodzio 31 d. sudaré prekybos gautinos sumos 69 tikst. Eur (2022 m. gruodzio 31 d.
79 tdkst. Eur).

Pajamu, pripazinty ataskaitiniu laikotarpiu, iS ankstesniais laikotarpiais jvykdyty (arba i$ dalies jvykdyty) veiklos jsipareigojimy (pavyzdziui,

sandorio kainos pokyciy) Bendrové neturéjo. 2023 m. gruodzio 31 d. jvertino galimus jsipareigojimus grazinti IéSas klientams, Bendrové
nustate, kad $iy jsipareigojimy liku€iy neturéjo.

7 Kitos sagnaudos

Bendrovés kitos sgnaudos buvo S$ios:

takst. Eur 2023 m. L,
pertvarkyta)!

Telekomunikacijy ir IT paslaugos 95 91

Finansai ir apskaita 90 75
Zmonés ir kultdra 26 23
Turto valdymas ir administravimas 22 19
Banky komisiniy sgnaudos 19 32
Kitos sgnaudos 47 42
IS viso 299 282

12023 m. aptarnavimo sanaudas Bendrové klasifikavo kitose eilutése ,Finansai ir apskaita“, ,Zmonés ir kultara®, , Turto valdymas ir administravimas®, todél
palyginamieji skaiciai uz 2022 m. buvo atitinkamai pakeisti perklasifikuojant 109 takst. Eur sumg i$ eiluciy ,Verslo aptarnavimo paslaugos*ir ,Verslo valdymo
paslaugos”.

8 Pelno mokesciai

8.1 Pripazinta pelno (nuostoliy) straipsnyje

takst. Eur 2023 m. 2022 m.
Pelno mokescio sgnaudos (pajamos) 49 54
Atidétojo mokescio sgnaudy (pajamy) suma 1 2
Pelno mokeséio sanaudos (pajamos), apskaitytos pelne (nuostoliuose) 50 56
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8.2 Efektyvaus mokescio surinkimas

Pelno mokestis, apskaiCiuotas Bendroveés pelnui prie§ apmokestinima, skiriasi nuo teorinés sumos, kuri susidaryty taikant Grupei taikyting
pelno mokescio tarifa:

2023 m.
Pelnas (nuostoliai) prie§ apmokestinimg 332 338
Pelno mokescio sgnaudos (pajamos) taikant 15 proc. tarifg 15% 50 15% 51
Apmokestinamojo pelno nemazinanéios sgnaudos - 1% 5
Pelno mokescio sgnaudos (pajamos) 15% 50 16% 56

8.3 Atidétasis mokestis
Toliau pateikti atidétojo mokescio turto ir jsipareigojimy pokyciai per ataskaitinj laikotarpj:
Pripazinta pelno

(nuostoliy)
straipsnyje

Pripazinta pelno
(nuostoliy)
straipsnyje

2023 m,|
gruodzio 31 d.|

2021 m. 2022 m.

gruodzio 31 d.

gruodzio 31 d.

Atidétojo mokescio turtas

Sukauptos kintamos atlygio dalies ir atostoginiy sgnaudos 3 - 3 - 3
Sukauptos sgnaudos 3 - 3 - 3
Atidétojo mokescio turtas, grynaja verte 6 - 6 - 6
Atidétojo mokescio jsipareigojimas

ligalaikio nematerialiojo turto finansinés ir mokestinés vertés

skirtumai - 2 2 1 3
Atidétasis mokescio jsipareigojimas grynaja verte 2 2 1 8
Atidétojo mokescio grynoji verté 6 ) 4 ) 3
9 Nematerialusis turtas

tukst. Eur Programiné jranga IS viso
Isigijimo savikaina 2023 m. sausio 1 d 692 692
Isigijimai 101 101
Isigijimo savikaina 2023 m. gruodzio 31 d. 793 793
Sukaupta amortizacija 2023 m. sausio 1 d. (506) (506)
Amortizacija 37) 37)
Sukaupta amortizacija 2023 m. gruodzio 31 d. (543) (543)
Likutiné verté 2023 m. gruodzio 31 d. 250 250
Isigijimo savikaina 2022 m. sausio 1 d. 643 643
Isigijimai 49 49
Isigijimo savikaina 2022 m. gruodzio 31 d. 692 692
Sukaupta amortizacija 2022 m. sausio 1 d. (467) (467)
Amortizacija (39) (39)
Sukaupta amortizacija 2022 m. gruodzio 31 d. (506) (506)
Likutiné verté 2022 m. gruodzio 31 d. 186 186

9.1 VisiSkai amortizuotas nematerialusis turtas

2023 m. ir 2022 m. gruodzio 31 d. Bendrovés visiSkai amortizuoto, bet veikloje naudojamo ilgalaikio nematerialiojo turto jsigijimo savikaina:

gruodzio 31 d. gruodzio 31 d.
Programiné |ranga 370 362
Pilnai amortizuoto turto jsigijimo savikaina i$ viso 370 362

9.2 |sigijimo jsipareigojimai

2023 m. ir 2022 m. gruodzio 31 d. Bendrové neturéjo reikSmingy ilgalaikio nematerialiojo turto jsigijimo jsipareigojimu, kurie turi biti jvykdyti
vélesniais metais.

9.3 Jkeistas turtas

2023 m. ir 2022 m. gruodzio 31 d. Bendrové neturéjo jkeisto ilgalaikio nematerialiojo turto.

10 Prekybos gautinos sumos ir kitos gautinos sumos

gruodzio 31 d. gruodzio 31 d.
Prekybos gautinos sumos pagal sutartis su klientais 69 79
Piniginés 1éSos, deponuotos garantijoms gauti - 5
Kitos gautinos sumos 1 1
1S viso 70 85

2023 m. ir 2022 m. gruodzio 31 d. Bendrové nebuvo jkeitusi reikalavimo teisés j prekybos gautinas sumas.

Prekybos gautiny sumy pagal sutartis su klientais ir kity gautiny sumy tikrosios vertés yra apytikriai lygios jy likutinéms vertéms. IS pirkéjy
gautinos sumos yra beprocentés ir paprastai jy apmokeéjimo terminas yra 30 dieny. Atsiskaitymo sglygos ir terminai tarp susijusiy Saliy
yra nurodyti 14 pastaboje.

2023 m. ir 2022 m. gruodzio 31 d. gautinos sumos pagal sutartis su klientais néra pradelstos. Tikétiny kredito nuostoliy jvertinimui taikant
individualy vertinimg, vertés sumazéjimo nuostoliy per ataskaitinj laikotarpj nebuvo nustatyta.
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11 Pinigai ir pinigy ekvivalentai

gruodzio 31 d. gruodzio 31 d.
Pinigai banky saskaitose 653 669
Likutiné verte 653 669

Pinigy ir pinigy ekvivalenty tikroji verté 2023 m. ir 2022 m. gruodzio 31 d. apytikriai yra lygi jy likutinei vertei.
Bendrovés mokeéjimo paslaugy vartotojy l1éSos laikomos surenkamosiose, skirstymo ir saugojimo saskaitose esanciose ,Swedbank®, AB

SEB bankas, Luminor Bank AS ir AS ,Citadele bankas” Lietuvos filialas. 2023 m. gruodzio 31 d. Bendrovés mokéjimo paslaugy vartotojy
|é8y likutis surenkamosiose saskaitose buvo 9 299 f tikst. Eur, atitinkamai 2022 m. gruodzio 31 d. buvo 9 282 takst. Eur.

12 Nuosavas kapitalas

12.1 |statinis kapitalas

gruodzio 31 d. gruodzio 31 d.

|statinis kapitalas
Paprastosios akcijos, Eur 400 000 400 000
ISleistos ir visiSkai apmokétos paprastosios akcijos, Eur 400 000 400 000

2023 m. gruodzio 31 d. jstatinj kapitalg sudare 400 tokst. akcijy, kuriy kiekvienos nominali verté 1 Eur.

2022 m. gruodzio 31 d. jstatinj kapitalg sudaré 400 takst. akcijy, kuriy kiekvienos nominali verté 1 Eur. 2022 m. jstatinis kapitalas buvo
sumazintas 558 tdkst. Eur, anuliuojant 558 tukst. vnt. akcijy. Sumazintas kapitalas buvo iSmokétas akcininkui pinigais.

12.2 Privalomasis rezervas

Privalomasis rezervas — tai Lietuvos Respublikos jstatymy numatytas privalomas sudaryti rezervas. Bendrovés privalo pervesti |
privalomajj rezervg 5 proc. grynojo pelno, kol bendra Sio rezervo suma pasiekia 10 proc. bendrovés jstatinio kapitalo. Privalomasis
rezervas negali bati naudojamas dividendams iSmokéti ir sudaromas tik bdsimiems nuostoliams padengti. Bendrovés privalomasis
rezervas 2023 m. ir 2022 m. gruodzio 31 d. buvo pilnai suformuotas.

12.3 Dividendai

tikst. Eur 2023 m. 2022 m.
AB ,Ignitis grupé*” 226 185

226 tikst. Eur dividendy uz 2022 m. buvo patvirtinti visuotinio metinio akcininky susirinkimo metu 2023 m. kovo 21 d. ir iSmokéti akcininkui
pinigais.

12.4 Kapitalo valdymas ir pakankamumas
Vadovybé naudoja nuosava kapitala, pateiktg finansinés padéties ataskaitoje, kapitalo valdymo tikslais.

Remiantis Lietuvos Respublikos akciniy bendroviy jstatymu, uzdarosios akcinés bendroveés jstatinis kapitalas turi bati ne mazesnis kaip
2,5 tokst. Eur. Nuosavas kapitalas turi bati ne mazZesnis kaip 50 proc. bendrovés jstatinio kapitalo dydzio. 2023 ir 2022 m. gruodzio 31 d.
Bendrové atitiko kapitalo reguliavimo reikalavimus. 2020 m. liepos 23 d. elektroniniy pinigy jstaigos licencijg pakeitus j mokéjimo jstaigos
licencija, Bendrovés nuosavas kapitalas, apskaiCiuotas vadovaujantis Mokéjimo jstaigy jstatymu ir Lietuvos banko valdybos 2018 m.
geguzés 24 d. nutarimu Nr. 03-83 patvirtintomis ,Elektroniniy pinigy jstaigy ir mokéjimo jstaigy pradinio kapitalo ir nuosavo kapitalo
skaiciavimo taisyklémis®, turi bati ne mazesnis kaip 125 tikst. Eur. 2023 m. gruodzio 31 d. Bendrovés apskai€iuotas nuosavas kapitalas
pagal Lietuvos banko reikalavimus sudaré 325 tukst. Eur (2022 m. gruodzio 31 d. 333 tukst. Eur) ir atitiko reikalavimus.

gruodzio 31 d. 2022 m. gruodzio 31d

Nuosavas kapitalas

Istatinis kapitalas be privilegijuotyjy akcijuy 400 400
Privalomasis rezervas 40 40
Praéjusiy mety nepaskirstytojo pelno dalis, kurios nenumatoma iSmokeéti dividendais, arba praéjusiy

mety nuostolis 135 79
IS viso 575 519
Atimama:

Nematerialusis turtas (grynoji verté) 250 186
Atimama suma: 250 186
Nuosavas kapitalas 325 333
Apskaiciuotas mokéjimo jstaigos nuosavas kapitalas 325 333
Nuosavo kapitalo poreikis apskai¢iuotas pagal Lietuvos banko reikalavimus 125 125
Nuosavo kapitalo perteklius (trikumas) 200 208

13 Kiti trumpalaikiai jsipareigojimai

gruodzio 31 d. 2022 m. gruodzio 31 d.

Mokétinos sumos uz ilgalaikj turtg 45 26
Su darbo santykiais susije jsipareigojimai 29 32
Sukauptos sgnaudos 15 16
Mokesc¢iai, iSskyrus pelno mokestj 2 7
Likutiné verte 91 81

Finansinius jsipareigojimus sudaro 45 tikst. Eur (2022 m. gruodzio 31 d. — 26 tukst. Eur). Sukauptos sgnaudos, mokesciai, iSskyrus pelno
mokestj, ir su darbo santykiais susije jsipareigojimai néra finansiniai jsipareigojimai.
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14 Sandoriai su susijusiomis Salimis

Gautinos Mokétinos
Susijusios Salys sumos sumos

Pardavimai Pirkimai

2023 m. 2023 m.

gruodzio 31 d. gruodsio 31 d. HVZ Tl A2 i1

Patronuojanti jmoné AB ,Ignitis grupé” -
Kitos Grupés jmonés 43 55 427 306

Kitos susijusios Salys - - - 1
IS viso 43 61 427 339

Gautinos Mokétinos
Susijusios Salys sumos sumos

Pardavimai Pirkimai

2022 m. 2022 m.
gruodzio 31 d. gruodzio 31 d. 2022 m. 2022 m.
Patronuojanti jmoné AB ,Ignitis grupe® - R 39
Kitos Grupés jmonés 54 44 429 204
IS viso 54 50 429 243

Bendrové i§ patronuojancios jmonés perka valdymo ir trumpalaikés patalpy nuomos paslaugas, o i§ Grupés jmoniy perka apskaitos,
teisines, IT priezitros, Zzmogiskujy iStekliy paslaugas.

14.1 Sandoriy su susijusiomis Salimis sglygos

Atsiskaitymo terminai nustatomi per 15-90 dieny. Gautiny sumy liku€iai mety pabaigoje néra uztikrinti jkeitimais, joms néra skaiCiuojamos
palikanos, o atsiskaitymai jvyksta pinigais. Nebuvo suteikta ar gauta jokiy susijusiy Saliy gautiny ar mokétinos sumy dengimo garantijy.

14.2 ISmokos pagrindiniams vadovaujantiems asmenims

tukst. Eur 2023 m. 2022 m.
Atlyginimai ir kitos trumpalaikés iSmokos pagrindiniams vadovaujantiems asmenims 106 89
18 ju:
Trumpalaikés iSmokos 106 89
ISeitinés iSmokos - R
Pagrindiniy vadovaujanéiy asmeny skaicius 4 4

2023 ir 2022 m. pagrindiniais vadovaujanciais asmenimis Bendrovéje buvo laikomi vadovas ir valdybos nariai. Daugiau informacijos apie
pagrindinius vadovaujancius asmenis — zr. metinio pranesimo 4.2 dalj.

15 Finansiniy priemoniy tikrosios vertés

Bendrovés finansinio turto ir finansiniy jsipareigojimy 2023 m. ir 2022 m. gruodzio 31 d. tikroji verté yra artima jy likutinei vertei.
Tikroji verté yra verté, uz kurig vertinimo dieng dabartinémis rinkos sglygomis bity parduodamas turtas arba perleidZziamas jsipareigojimas

pagal tvarkingg sandorj pagrindinéje (arba palankiausioje) rinkoje, nepriklausomai nuo to, ar Si kaina tiesiogiai stebima, ar nustatoma
taikant vertinimo metodika.

16 Jvykiai po ataskaitinio laikotarpio

2024 m. vasario 20 d. pasirasSyta akcijy pasiraS8ymo sutartis, kuria patvirtinama, kad Bendrové pateikia Akcininkui 600 tikst. naujy
paprastyjy akcijy, kuriy kiekvienos nominali verté lygi 1 Eur taip padidindama Bendrovés jstatinj kapitalg iki 1 000 000 Eur.
Kity reikSmingy jvykiy po ataskaitinio laikotarpio iki Siy finansiniy ataskaity isleidimo datos nebuvo.

51 | UAB Elektroniniy mokeéjimy agentdra 2023 m.



KPMG

Nepriklausomo auditoriaus
iISvada

UAB Elektroniniy mokéjimy agenturos akcininkui

B Nuomoneé

Mes atlikome UAB Elektroniniy mokéjimy agentdros (toliau — Jmoné) finansiniy ataskaity audita. Jmonés
finansines ataskaitas sudaro:

e 2023 m. gruodzio 31 d. pasibaigusiy mety pelno (nuostoliy) ir kity bendryjy pajamy ataskaita,
e tg dieng pasibaigusiy mety finansinés padéties ataskaita,

e tg dieng pasibaigusiy mety nuosavo kapitalo pokyciy ataskaita,

e tg dieng pasibaigusiy mety pinigy srauty ataskaita, ir

e finansiniy ataskaity aiSkinamasis rastas, jskaitant reikSmingy apskaitos metody santrauka.

Muasy nuomone, pridétos finansinés ataskaitos parodo tikrg ir teisingg vaizdg apie Jmonés 2023 m. gruodzio 31 d.
finansine bikle ir tg dieng pasibaigusiy mety finansinius veiklos rezultatus ir pinigy srautus pagal TFAS apskaitos
standartus, priimtus taikyti Europos Sajungoje.

B Pagrindas nuomonei pareiksti

Auditg atlikome pagal tarptautinius audito standartus (toliau — TAS). Misy atsakomybé pagal Siuos standartus
iSsamiai apibtdinta Sios iSvados skyriuje ,Auditoriaus atsakomybé uz finansiniy ataskaity auditg“. Mes esame
nepriklausomi nuo Jmonés pagal Tarptautiniy apskaitos specialisty etikos standarty valdybos iSleistg Tarptautinj
apskaitos profesionaly etikos kodeksg (jskaitant tarptautinius nepriklausomumo standartus) (toliau — TASESV
kodeksas) ir Lietuvos Respublikos finansiniy ataskaity audito jstatymo reikalavimus, susijusius su auditu
Lietuvos Respublikoje. Mes taip pat laikomés kity etikos reikalavimy, susijusiy su Lietuvos Respublikos
finansiniy ataskaity audito jstatymu ir TASESV kodeksu. Mes tikime, kad masy surinkti audito jrodymai yra
pakankami ir tinkami mdsy nuomonei pagrijsti.

B Kitainformacija

Kitg informacijg sudaro informacija, pateikta Jmonés metiniame praneSime (4-27 puslapiuose), taciau ji neapima
finansiniy ataskaity ir msy auditoriaus iSvados apie jas. Vadovybé yra atsakinga uz kitos informacijos
pateikima.

Masy nuomoné apie finansines ataskaitas neapima kitos informacijos ir mes nepateikiame jokios formos
uztikrinimo iSvados apie jg, iSskyrus kaip nurodyta toliau.

Atliekant finansiniy ataskaity auditg, misy atsakomybé yra perskaityti kitg informacijg ir apsvarstyti, ar yra
reikSmingy neatitikimy informacijai, pateiktai finansinése ataskaitose, arba masy zinioms, pagristoms atliktu
auditu, ir ar ji neatrodo kitaip reikSmingai iSkraipyta. Jeigu remdamiesi atliktu darbu pastebime reikSmingg kitos
informacijos iSkraipyma, mes turime atskleisti Sj faktg. Mes neturime su tuo susijusiy pastebéjimy.

© 2024 ,KPMG Baltics*, UAB, yra Lietuvos ribotos atsakomybés jmoné, priklausanti Jungtinés Karalystés privacios ribotos atsakomybés jmonés ,KPMG International Limited*
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Mes taip pat privalome jvertinti, ar Jmonés metiniame pranesime pateikta finansiné informacija atitinka ty
paciy finansiniy mety finansines ataskaitas bei ar Jmonés metinis pranesimas buvo parengtas laikantis
taikomy teisiniy reikalavimy. Mdsy nuomone, pagrijsta finansiniy ataskaity audito metu atliktu darbu, visais
reikSmingais atzvilgiais:

e |monés metiniame praneSime pateikti finansiniai duomenys atitinka ty paciy finansiniy mety finansiniy
ataskaity duomenis; ir

e |monés metinis praneSimas buvo parengtas laikantis Lietuvos Respublikos jmoniy finansinés
atskaitomybés jstatymo reikalavimuy.

B Vadovybés ir uz valdyma atsakingy asmeny atsakomybé uz
finansines ataskaitas

Vadovybé yra atsakinga uz Siy finansiniy ataskaity, kurios parodo tikrg ir teisingg vaizda, parengima ir
teisingg pateikimg pagal TFAS apskaitos standartus, priimtus taikyti Europos Sagjungoje, ir tokig vidaus
kontrole, kokia, vadovybés nuomone, yra batina finansinéms ataskaitoms parengti be reikSmingy
iSkraipymy dél apgaulés ar klaidos.

Rengdama finansines ataskaitas vadovybeé privalo jvertinti Jmonés gebéjimg testi veiklg ir atskleisti (jei
badtina) dalykus, susijusius su veiklos testinumu ir veiklos testinumo apskaitos principo taikymu, iSskyrus
tuos atvejus, kai vadovybé ketina likviduoti Jmone ar nutraukti veiklg arba neturi kity realiy alternatyvy, tik
taip pasielgti.

Uz valdyma atsakingi asmenys privalo prizidréti Jmonés finansiniy ataskaity rengimo procesa.

B Auditoriaus atsakomybeé uz finansiniy ataskaity audita

Masy tikslas yra gauti pakankamg uztikrinima dél to, ar finansinés ataskaitos kaip visuma néra reikSmingai
iSkraipytos dél apgaulés ar klaidos, ir iSleisti auditoriaus iSvada, kurioje pateikiama midsy nuomoneé.
Pakankamas uZztikrinimas — tai auksto lygio uztikrinimas, o ne garantija, kad reikSminga iSkraipyma, jeigu
jis yra, visada galima nustatyti per auditg, kuris atliekamas pagal TAS. ISkraipymai, kurie gali atsirasti dél
apgaulés ar klaidos, laikomi reikSmingais, jeigu galima pagrjstai numatyti, kad atskirai ar kartu jie gali turéti
didelés jtakos vartotojy ekonominiams sprendimams, priimamiems remiantis finansinémis ataskaitomis.

Atlikdami auditg pagal TAS, viso audito metu priimame profesinius sprendimus ir laikomés profesinio
skepticizmo principo. Mes taip pat:

e Nustatome ir jvertiname finansiniy ataskaity reikSmingo iSkraipymo dél apgaulés arba klaidy rizika,
planuojame ir atliekame procediras kaip atsakg j tokig rizikg ir surenkame pakankamy tinkamy audito
jrodymy misy nuomonei pagrjsti. ReikSmingo iSkraipymo dél apgaulés neaptikimo rizika yra didesné
nei reikSmingo iSkraipymo del klaidy neaptikimo rizika, nes apgaule gali bati suk&iavimas, klastojimas,
tyCinis praleidimas, klaidingas aiSkinimas arba vidaus kontroliy nepaisymas.

® |gyjame supratimg apie su auditu susijusias vidaus kontroles tam, kad galétume suplanuoti
konkreciomis aplinkybémis tinkamas audito proceddiras, tadiau ne tam, kad galétume pareiksti
nuomone apie Jmonés vidaus kontrolés veiksminguma.

e |vertiname taikomy apskaitos metody tinkamuma ir vadovybés atlikty apskaitiniy vertinimy bei su jais
susijusiy atskleidimy pagristuma.

e Padarome iSvadg dél taikomo veiklos testinumo apskaitos principo tinkamumo ir dél to, ar, remiantis
surinktais jrodymais, egzistuoja su jvykiais ar sglygomis susijes reikSmingas neapibréztumas, dél kurio
gali kilti reikSmingy abejoniy dél Jmonés gebéjimo testi veiklg. Jeigu padarome iSvada, kad toks
reikSmingas neapibréZztumas egzistuoja, auditoriaus iSvadoje privalome atkreipti démesj j susijusius
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atskleidimus finansinése ataskaitose arba, jeigu tokiy atskleidimy nepakanka, turime modifikuoti savo
nuomone. Masy iSvados yra pagristos audito jrodymais, kuriuos surinkome iki auditoriaus iSvados
datos. Taciau busimi jvykiai ar sglygos gali lemti, kad Jmoné negalés toliau testi savo veiklos.

e |vertiname bendrg finansiniy ataskaity pateikima, struktdra ir turinj, jskaitant atskleidimus, ir tai, ar
finansinése ataskaitose pateikti pagrindziantys sandoriai ir jvykiai taip, kad atitikty teisingo pateikimo
koncepcija.

Mes, be visy kity dalykuy, privalome informuoti uz valdyma atsakingus asmenis apie audito apimtj ir atlikimo
laikg bei reikSmingus audito pastebéjimus, jskaitant svarbius vidaus kontrolés trikumus, kuriuos nustatome
audito metu.

,KPMG Baltics*, UAB, vardu

RO KAS Digitally signed by ROKAS

KASPERAVICIUS

KASPERAVI Cl US  Date: 2024.02.26 15:02:43 +02'00'

Rokas Kasperavicius
Partneris pp
Atestuotas auditorius

Klaipéda, Lietuvos Respublika
2024 m. vasario 26 d.

Elektroniniu auditoriaus paraSu pasiraSoma tik Nepriklausomo auditoriaus iSvada, esanti $io dokumento
52-54 puslapiuose.
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6.3 Informacija apie auditoriy

Apzvalga

Per 2023 m. Bendrovés nepriklausomas auditorius nepasikeité. Nuo 2021 m. rugséjo mén. 7 d. vienintelio jmonés akcininko sprendimu
nepriklausomu Grupés auditoriumi tapo UAB ,KPMG Baltics® (KPMG). Pagal sudarytg sutartjf KPMG atliko 2021 ir 2022 m. Bendrovés
ataskaity auditg. Iki KPMG nepriklausomas Bendrovés auditorius buvo UAB ,Ernst & Young Baltic*, kuris atliko Bendrovés finansiniy
ataskaity auditg uz laikotarpj nuo 2019 m. iki 2020 m.

Atsizvelgiant j sutarties su KPMG termino pabaiga, 2023 m. liepg buvo paskelbtas naujas vieSas patronuojancios jmoneés finansiniy
ataskaity, Grupés konsoliduoty finansiniy ataskaity ir Grupés jmoniy finansiniy ataskaity audito konkursas, kurio metu audito jmonés buvo
kvie€iamos pateikti savo pasitlymus. Tikimasi, kad audito paslaugy konkurso procediros bus baigtos 2024 m. | ketv., o naujg
nepriklausoma auditoriy 5 metams (2023-2027 m. laikotarpiui), dél kurio sprendimg turés priimti patronuojanciosios bendrovés visuotinis
akcininky susirinkimas, tikimasi paskirti per 2024 m. | pusm.

Verta paminéti, kad visi su nepriklausomu auditoriumi susije konkursai vykdomi pagal vyraujancig geriausig praktikg. Be to, kadangi
patronuojanciai bendrovei taikomi vieSyjy pirkimy teisés reikalavimai, visi audito konkursai vykdomi pagal juos. Pagrindinis vieSujy
konkursy jgyvendinimo kriterijus yra konkurencingumo uztikrinimas, todél vienintelis konkretus audito atrankos kriterijus, kurj galima
nepriklausomg auditoriy skiria patronuojancios jmonés visuotinio akcininky susirinkimo, o véliau — kiekvienos grupés jmonés visuotinio
akcininky susirinkimo sprendimu.

Nepriklausomi auditoriai ir finansinis laikotarpis, per kurj buvo suteiktos audito paslaugos

Nuo 2021 m. iki 2023 m. Nuo 2019 m. iki 2020 m.
,KPMG Baltics", UAB Ernst & Young Baltic, UAB
Lvovo g. 101 Aukstaiciy g. 7
LT-08104 LT-11341
Vilnius, Lietuva Vilnius, Lietuva

Paslaugos ir mokesg¢iai

2022-2023 m. nepriklausomi auditoriai teiké Sias paslaugas.

Nepriklausomo auditoriaus paslaugos ir atlygis

tukst. Eur 2023 m. 2022 m.
Finansiniy ataskaity auditas 13 13
Kita* 1 -
IS viso 14 13

IKitos paslaugos apémé kitas KPMG konsultacines paslaugas, pirmiausia susijusias su Audito ataskaitos pateikimas (Lietuvos
Respublikos mokéjimo jstaigy jstatymas 22 strp.).
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7.1 Kita svarbi teisine informacija

Siame metiniame prane$ime pateikiama informacija UAB Elektroniniy mokéjimy agentiros
akcininkams, kreditoriams ir kitiems suinteresuotiems asmenims apie Bendrovés veiklg per 2023 m.
sausio-gruodzio ménesiy laikotarpj.

Metinj praneSimg parengé Bendrovés administracija, vadovaudamasi Lietuvos Respublikos jmoniy
finansinés atskaitomybés, Lietuvos Respublikos akciniy bendroviy jstatymy reikalavimais, tuo paciu
atsizvelgiant j Valstybés valdomy jmoniy veiklos skaidrumo uZztikrinimo gairiy apraso. Bendrovés
vertybiniai popieriai néra jtraukti ir jais néra prekiaujama reguliuojamoje rinkoje. Bendrovés jstatai
nenumato daugiau reikalavimy Bendrovés metinio praneSimo turiniui negu yra numatyta auksc¢iau
minétuose jstatymuose.

Uz metiniame praneSime pateiktg informacijg atsakinga Bendrovés vadovybé.

Informacija apie Bendrove

1. Bendrovés pavadinimas: UAB Elektroniniy mokéjimy agentira
2. Bendrovés teisiné forma: uzdaroji akciné bendrové

|statinis kapitalas: 400 tikst. EUR

Jregistravimo data ir vieta: 2003 m. rugséjo 30 d., Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny
registras

Bendrovés kodas: 136031358

Bendrovés adresas: Laisvés pr. 10, Vilnius, Lietuva
Bendrovés registras: V| ,Registry Centras”

Telefono numeris: +370 613 87123

El. pasto adresas: ema@ignitis.|t

0. Interneto svetainés puslapis: https://ignitisgrupe.lt/lt/uab-elektroniniu-mokejimu-agentura

Hw

BOK~NOO

Teisinés pastabos

Svarbs jvykiai po finansiniy mety pabaigos:

1.1. Bendrovés Valdyba priéme Bendrovés Vadovés Gabrielés Lubytés praSyma atsistatydinti ir
nuo 2024 m. vasario 27 d. laikinai einan¢ia Bendrovés Vadovés pareigas paskyré Produkto
vadove Justing Charlamova.

1.2. Vadovaujantis Lietuvos banko rekomendacijomis dél nuosavo kapitalo poreikio skai¢iavimo
metodo pakeitimo j B metoda, 2024 m. vasario 13 d. Bendrovés Valdyba priémé sprendimg
padidinti UAB Elektroniniy mokéjimy agentaros jstatinj kapitalg nuo 400 000 Eur iki 1 000 000 Eur
vienintelio akcininko AB ,Ignitis grupé“ piniginiu jnasu, isleidziant naujy 600 000 akcijy, kuriy
vienos akcijos nominali verté yra 1 Eur, iSleistas akcijas pasirasant ir pakeistus jstatus pateikiant
Juridiniy asmeny registrui ne véliau kaip iki 2024 m kovo 31 d.

2. Bendrové nenaudojo finansiniy ir apsidraudimo priemoniy, kurioms taikoma apsidraudimo
sandoriy apskaita, kurios bdty svarbios vertinant Bendrovés turtg, nuosavg kapitalg,
jsipareigojimus, finansine biakle ir veiklos rezultatus.

3. Bendrové ataskaitinio laikotarpio pradzioje savy akcijy neturéjo ir per ataskaitinj laikotarpj savy
akcijy nejsigijo.

4. Bendrové neturi filialy bei atstovybiy.

5. Bendrové numato tolimesne tvarig esamos veiklos plétra, siekiant uztikrinti aukStesnj veiklos
pelningumag ir turto panaudojimo efektyvuma ilgu laikotarpiu. Tyrimai bus atliekami esant poreikiui.
6. Bendrovés vykdoma veikla atitinka reikalavimus, nustatytus aplinkosaugg
reglamentuojanciuose teisés aktuose.

ReikSmingi sandoriai
ReikSmingy susitarimy, kuriy Salis yra Bendrove ir kurie jsigalioty, pasikeisty ar nutrikty pasikeitus
Bendrovés kontrolei, sudaryta nebuvo.
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Per ataskaitinj laikotarpj Bendrové zalingy sandoriy (neatitinkanciy patronuojancios bendrovés
tiksly, esamy jprasty rinkos saglygy, pazeidzianciy akcininky ar kity asmeny grupiy interesus ir
pan.), turéjusiy ar ateityje galinCiy turéti neigiamos jtakos Bendrovés veiklai ir (arba) veiklos
rezultatams, taip pat sandoriy, sudaryty esant interesy konfliktui tarp Bendrovés vadovy,
kontroliuojanciy akcininky ar kity susijusiy 3aliy pareigy Bendrovei ir jy privaciy interesy ir (arba)
kity pareigy, nesudaré.

Bendrovés ir jos organy nariy ar darbuotojy susitarimy, numatanciy kompensacijg, jei jie
atsistatydinty arba baty atleisti be pagrjstos prieZasties arba jei jy darbas baigtysi dél Bendroveés
kontrolés pasikeitimo, sudaryta nebuvo.

Pagrindiniai vidaus kontrolés ir rizikos valdymo sistemu, susijusiy su finansiniy ataskaity

sudarymu, pozymiai

Bendroveés finansinés ataskaitos rengiamos pagal ES patvirtintus Tarptautinius finansinés
atskaitomybés standartus (TFAS). Visi metiniame praneSime pateikti finansiniai duomenys yra
apskaiciuoti pagal TFAS ir atitinka audituotas Bendrovés finansinés ataskaitas.

baty tinkamai rengiamos, ripinasi, kad duomenys baty surinkti laiku ir teisingai. Bendrovés
finansiniy ataskaity rengimas, vidaus kontrolés ir finansinés rizikos valdymo sistemos, teisés aktai,
reglamentuojantys finansiniy ataskaity sudaryma, yra kontroliuojami ir valdomi.
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7.2 Informacija apie atitiktj valstybes
valdomy jmoniy veiklos skaidrumo
uztikrinimo gairems

Informacija apie atitiktj valstybés valdomy jmoniy veiklos skaidrumo uztikrinimo gairéms

Valstybés valdomy jmoniy veiklos skaidrumo uztikrinimo gairiy apraso

IINES INSIETRNES Paaiskinimas
pagal 2021 m. balandzio 30 d. redakcija

5. Valstybés valdomos jmonés interneto svetainéje turi bati skelbiami Sie duomenys
ir informacija:

5.1. pavadinimas; Taip
5.2. kodas ir registras, kuriame kaupiami ir saugomi duomenys apie jmong; Taip
5.3. buveiné (adresas); Taip
54. teisinis statusas, jeigu valstybés valdoma jmoné pertvarkoma,

reorganizuojama (nurodomas reorganizavimo bddas), likviduojama, yra Taip

bankrutuojanti ar bankrutavusi;
5.5. valstybei atstovaujancios institucijos pavadinimas ir nuoroda j jos interneto

: Taip
svetaing;
5.6. veiklos tikslai, vizija ir misija; Taip
5.7. struktira; Taip
5.8. vadovo duomenys; Taip
5.9. valdybos pirmininko ir nariy duomenys, jeigu pagal jstatus sudaroma valdyba; Taip Informacija
5.10. stebétojy tarybos pirmininko ir nariy duomenys, jeigu pagal jstatus Neaktualu skelbiama
sudaroma Stebétojy taryba; www.ignitisgrupe.|t
5.11. komitety pavadinimai, jy pirmininky ir nariy duomenys, jeigu sudaromi Neaktualu
komitetai;
5.12. valstybei nuosavybés teise priklausanciy akcijy nominaliy ver€iy suma
(eurais euro cento tikslumu) ir dalis (procentais) valstybés valdomos bendrovés Taip
jstatiniame kapitale;
5.13. vykdomi specialieji jpareigojimai, kurie nustatomi pagal Lietuvos
Respublikos ekonomikos ir inovacijy ministro patvirtintas rekomendacijas:
nurodomas specialiyjy jpareigojimy tikslas, einamaisiais kalendoriniais metais Neaktualu
jiems vykdyti skirti valstybés biudZeto asignavimai ir teisés aktai, kuriais valstybés
valdomai jmonei pavesta vykdyti specialyjj jpareigojima, nustatomos specialiojo
jpareigojimo vykdymo salygos ir (arba) reguliuojama kainodara;
5.14. informacija apie socialinés atsakomybés iniciatyvas ir priemones, svarbius Taip
vykdomus ar planuojamus investicinius projektus.
6. Siekiant vieSumo dél valstybés valdomose jmonése sudaromy valdymo ir
priezilros organy, taip pat komitety nariy profesionalumo, skelbiami Sie Apraso
5.8-5.11 papunkciuose nurodyty asmeny duomenys: vardas, pavardé, einamy
pareigy pradzios data, kitos einamos vadovaujamosios pareigos kituose Neaktualu
juridiniuose asmenyse, iSsilavinimas, kvalifikacija, profesiné patirtis. Jeigu Apraso
5.9-5.11 papunk&iuose nurodytas asmuo yra iSrinktas ar paskirtas kaip
nepriklausomas narys, tai papildomai nurodoma prie jo duomeny.
7. Valstybés valdomos jmonés interneto svetainéje turi bati skelbiami Sie jos Taip
dokumentai:
7.1. jstatai; Taip
7.2. valstybei atstovaujancios institucijos rastas dél valstybés tiksly ir ITkesciy Taip
valstybés valdomoje jmonéje nustatymo;
7.3. veiklos strategija arba jos santrauka tais atvejais, jei veiklos strategijoje yra
konfidencialios informacijos ar informacijos, kuri laikoma komercine (gamybine) Taip Informacija
paslaptimi; skelbiama
7.4. atlyginimy politikg, apimangig valstybés valdomos jmonés vadovo darbo www.ignitisgrupe.lt
uzmokescio ir valstybés valdomoje jmonéje sudaromy kolegialiy organy bei Taip
komitety nariy atlygio nustatymg, detaliau apibddintg Bendroviy valdysenos
kodekse, nustatantis dokumentas;
7.5. valstybés valdomos bendrovés metiniai ir tarpiniai praneSimai, valstybés
jmonés metinés ir tarpinés veiklos ataskaitos uz ne trumpesnj kaip 5 mety Taip

laikotarpyj;
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7.6. ne trumpesnio kaip 5 mety laikotarpio metiniy ir tarpiniy finansiniy ataskaity
rinkiniai ir metiniy finansiniy ataskaity auditoriaus iSvados.
8. Jeigu valstybés valdoma bendrove yra patronuojanti bendrové, jos interneto
svetainéje turi bati skelbiama jmoniy grupés struktara, taip pat dukteriniy bendroviy
ir paskesniy eiliy dukteriniy bendroviy Apraso 5.1-5.3 papunkciuose nurodyti
duomenys, interneto svetainiy adresai, patronuojancios bendrovés valdomy akcijy
dalis (procentais) jy |statiniame kapitale, taip pat metinés konsoliduotosios
finansinés ataskaitos ir konsoliduotieji metiniai praneSimai.
9. Jeigu valstybés valdoma bendrové yra kity nei Apraso 8 punkte nurodyty juridiniy
asmeny dalyvé, jos interneto svetainéje turi bati skelbiami ty juridiniy asmeny
Apraso 5.1-5.3 papunkc&iuose nurodyti duomenys ir jy interneto svetainiy adresai.

9!, Jeigu bendrové yra valstybés valdomos bendrovés dukteriné bendrové ar
paskesnés eilés dukteriné bendrové, interneto svetainéje turi bati skelbiami jg
patronuojancios bendrovés Apraso 5.1-5.3 papunkciuose nurodyti duomenys ir
nuoroda j patronuojancios bendrovés interneto svetaine.

10. Pasikeite ar paskelbti klaidingi Apraso 5 ir 6 punktuose, 7.1-7.4 papunkd&iuose,
8, 9 ir 9! punktuose nurodyti duomenys, informacija ir dokumentai turi bati
nedelsiant pakei€iami ir interneto svetainéje.

11. Valstybés valdomos jmonés metiniy finansiniy ataskaity rinkinys, valstybés
valdomos bendrovés metinis praneSimas, valstybés jmonés metine veiklos
ataskaita, taip pat valstybés valdomos jmonés metiniy finansiniy ataskaity
auditoriaus iSvada valstybés valdomos jmonés interneto svetainéje turi bdati
paskelbti per 10 darbo dieny nuo valstybés valdomos jmonés metiniy finansiniy
ataskaity rinkinio patvirtinimo.

12. Valstybés valdomos jmonés tarpiniy finansiniy ataskaity rinkiniai, valstybés
valdomos bendroveés tarpiniai praneSimai ir valstybés jmonés tarpinés veiklos
ataskaitos valstybés valdomos jmonés interneto svetainéje turi bati paskelbti ne
véliau kaip per 2 ménesius pasibaigus ataskaitiniam laikotarpiui.

13. Apraso 7 punkte nurodyti dokumentai skelbiami PDF formatu ir sudaromos
techninés galimybés juos iSsispausdinti.

14. Valstybés valdomos jmonés apskaitg tvarko taip, kad uztikrinty finansiniy
ataskaity sudarymg pagal tarptautinius apskaitos standartus.
15. Be metiniy finansiniy ataskaity rinkinio, valstybés valdoma bendrové rengia 6
ménesiy tarpiniy finansiniy ataskaity rinkinj, o valstybés jmoné — 3, 6 ir 9 ménesiy
tarpiniy finansiniy ataskaity rinkinius.
16. Valstybés valdoma bendrové, pagal Lietuvos Respublikos finansiniy ataskaity
audito jstatymg priskiriama vieSojo intereso jmonéms, be metinio pranesimo,
papildomai rengia 6 ménesiy tarpinj praneSimg. Valstybés jmoné, pagal Lietuvos
Respublikos finansiniy ataskaity audito jstatymg priskiriama vieSojo intereso
jmonéms, be metinés veiklos ataskaitos, papildomai rengia 6 ménesiy tarpine
veiklos ataskaitg.
17. Valstybés valdomos bendrovés metiniame praneSime arba valstybés jmonés
metingje veiklos ataskaitoje, be Lietuvos Respublikos jmoniy finansinés
atskaitomybés jstatyme arba Lietuvos Respublikos valstybés ir savivaldybés jmoniy
jstatyme nustatyty turinio reikalavimy, papildomai turi bati pateikiama:
17.1.trumpas valstybés valdomos jmonés verslo modelio aprasymas;
17.2. informacija apie svarbius jvykius, jvykusius per finansinius metus ir po jy (iki
metinio praneSimo arba metinés veiklos ataskaitos parengimo) ir turéjusius
esmine reikSme valstybés valdomos jmoneés veiklai;
17.3. valstybés valdomos jmonés veiklos strategijoje numatyty tiksly jgyvendinimo
rezultatai;
17.4. pelningumo, likvidumo, turto apyvartumo, skolos rodikliai;
17.5. specialiyjy jpareigojimy vykdymas;
17.6. investicijy politikos jgyvendinimas, vykdomi ir planuojami investiciniai
projektai bei Investicijos per ataskaitinius metus;
17.7. valstybés valdomoje jmonéje taikomos rizikos valdymo politikos
jgyvendinimas;
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17.8. dividendy politikos jgyvendinimas valstybés valdomose bendrovése;

17.9. atlyginimy politikos jgyvendinimas;

17.10. bendras metinis darbo uzmokescio fondas, vidutinis ménesinis darbo
uzmokestis pagal einamas pareigas ir (arba) padalinius;

17.11. informacija apie ApraSo Il ir Il skyriy nuostaty laikymasi: nurodoma, kaip
jos jgyvendinamos, kokiy nuostaty nesilaikoma, ir paaiSkinama kodél.

18. Valstybés valdomoms bendrovéms ir valstybés jmonems, kurioms
neprivalomas socialinés atsakomybés ataskaitos rengimas, rekomenduojama
atitinkamai metiniame praneSime ar metinéje veiklos ataskaitoje pateikti
informacija, susijusig su aplinkosaugos, socialiniais ir personalo, Zmogaus teisiy
uztikrinimo, kovos su korupcija ir kySininkavimu klausimais.

19. Jeigu ApraSo 17 punkte nurodyta informacija laikoma valstybés valdomos
jmonés komercine (gamybine) paslaptimi ar konfidencialia informacija, valstybés
valdoma jmoné gali tokios informacijos neatskleisti, taCiau atitinkamai valstybés
valdomos bendrovés metiniame praneSime ar valstybés jmonés metinéje veiklos
ataskaitoje turi bati nurodyta, kad $i informacija neatskleidziama, ir nurodyta
neatskleidimo priezastis.

20. Valstybés valdomos bendrovés metiniame praneSime ar valstybés jmonés
metinéje veiklos ataskaitoje gali bati pateikiama ir kita Siame Aprase nenurodyta
informacija.

21. Valstybés valdoma bendrové, kuri yra patronuojanti bendrove,
konsoliduotajame metiniame praneSime, o jeigu pagal teisés aktus ji neprivalo
rengti konsoliduotojo metinio pranesimo, — savo metiniame pranesSime pateikia
jmoniy grupés struktdrg, taip pat kiekvienos dukterinés bendrovés ir paskesniy eiliy
dukteriniy bendroviy Apraso 5.1-5.3 papunkciuose nurodytus duomenis, valdomy
akcijy dalj (procentais) dukterinés bendrovés jstatiniame kapitale, finansiniy mety
finansinius ir nefinansinius veiklos rezultatus. Jeigu valstybés valdoma bendroveé,
kuri yra patronuojanti bendrové, rengia konsoliduotgjj metinj pranesimg, jam mutatis
mutandis taikomi Apraso 17 punkto reikalavimai.

22. Valstybés valdomos bendrovés tarpiniame praneSime ar valstybés jmonés
tarpinéje veiklos ataskaitoje pateikiamas trumpas valstybés valdomos jmonés
verslo modelio aprasymas, ataskaitinio laikotarpio finansiniy veiklos rezultaty
analizé, informacija apie per ataskaitinj laikotarpj jvykusius svarbius jvykius, taip pat
pelningumo, likvidumo, turto apyvartumo, skolos rodiklius ir jy pokycius, palyginti
su atitinkamu praéjusiy mety laikotarpiu.
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8. Trumpiniai

e
Alternatyvis veiklos rodikliai; tai vidiniam veiklos valdymo vertinimui
naudojami pakoreguoti Siame pranesime pateikiami skaigiai. Sie rodikliai

AVR néra apibrézti tarptautiniais finansinés atskaitomybés standartais (TFAS)
ir neatitinka TFAS reikalavimy. Alternatyviy veiklos rodikliy apibréztys
pateiktos AB ,Ignitis grupé“ svetainéje (nuoroda).

EMA, Bendrové UAB Elektroniniy mokeéjimy agentira
»lgnitis grupé®, Grupé AB ,Ignitis grupé® jmoniy grupé

NPS Net Promoter Score
Patronuojancioji bendrové  AB ,Ignitis grupé*

ASV Socialinis atsakingumas ir valdysena
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https://www.ignitisgrupe.lt/lt/ataskaitos-ir-pristatymai

9. Atsakingy asmeny patvirtinimas

2023 m. vasario 26 d.

Mes, UAB Elektroniniy mokéjimy agentira Bendrovés vadové Gabriele Lubyté ir UAB ,Ignitis
grupés paslaugy centras® Apskaitos eksperté Rata Simanaviciené, veikianti pagal 2024 m. sausio
10 d. sprendimg Nr. 24_GSC_SP_0004, patvirtiname, kad, masy Ziniomis, UAB Elektroniniy
mokéjimy agentira finansinés ataskaitos, parengtos uz metus pasibaigusius 2023 m. gruodzio 31
d., pagal tarptautinius finansinés atskaitomybés standartus, priimtus taikyti Europos Sgjungoje,
atitinka tikrove ir teisingai parodo UAB Elektroniniy mokéjimy agentira turtg, jsipareigojimus,
finansine bukle, laikotarpio pelng arba nuostolius ir pinigy srautus, o metiniame 2023 m. praneSime
yra teisingai nurodyta verslo plétros ir veiklos apzvalga, UAB Elektroniniy mokéjimy agentira biklé
kartu su pagrindiniy riziky bei neapibréztumy, su kuriais susiduriama, apraSymu.

Gabrielé Lubyté Rdta Simanaviciené

UAB ,Ignitis grupés paslaugy
centras®, Apskaitos eksperté,
Bendrovés vadoveé veikianti pagal 2024 m.
sausio 10 d. sprendimg Nr.
24 _GSC_SP_0004

UAB Elektroniniy mokéjimy +370 613 87123 Juridinio asmens kodas
agentlra ema@ignitis. It 136031358
Laisvés pr. 10, LT-04215, www.ignitisgrupe.It PVM mokétojo kodas
Vilnius, Lietuva LT360313515
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