Standarto savininkas
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Tvirtinanc€ioji jmoné
Jsigaliojimo data

UAB ,Ignitis grupes paslaugy centras® Verslo
sauga
AB ,Ignitis grupé*
Sutampa su patvirtinimo data

GRUPES DOVANU STANDARTAS

. TIKSLAS IR TAIKYMO APIMTIS
1.1.  Detalizuoti AB ,Ignitis grupé® jmoniy grupés antikorupcinés politikos, Etikos ir elgesio kodekso
nuostatas dovany ir svetingumo valdymo srityje, nustatyti vieningg dovany ir svetingumo
valdymo praktikg, dovany registro formg bei dovany registravimo tvarkg Grupéje.
1.2.  Standartas yra privalomas visiems Grupés jmoniy Darbuotojams bei kolegialiy valdymo ir
priezidros organy nariams (toliau Standarte Sie asmenys jvardijami kaip Darbuotojai). Grupé
siekia, kad Standarto reikalavimy laikytysi visi jos veiklos partneriai, taip pat Grupés jmonés su

kitais akcininkais.

2. SAVOKOS IR TRUMPINIAI

Savoka arba trumpinys

Bendrové

Darbuotojas

Dovana

Dovany registras

Dovany vertinimo komisija

Grupé

Interesy konfliktas

|moné

Neteisétas atlygis (kysSis)

Standartas

Tarptautinis protokolas

Savokos arba trumpinio paaiSkinimas
AB ,Ignitis grupe®.

AB ,Ignitis grupé” jmoniy grupés jmongéje dirbantis asmuo bei
kolegialaus valdymo ir prieZilros organo narys.

Bet koks neatlygintinai perduodamas ar gaunamas turtas, turtiné teisé
ar paslauga. Sgvoka apima materialius daiktus bei kitokio pobudzio
naudas, kurias galima jvertinti pinigais, pvz., daiktus, paslaugas,
jvairias pramogas, apgyvendinimg, nuolaidas, dovany Cekius,
paskolas, kvietimus dalyvauti renginiuose, svetinguma bei vaiSinimag
maistu ir (ar) gérimais ir pan.

Grupés intranete esancioje privaciy interesy deklaravimo (PID)
sistemoje integruotas registras, kurj pildo Grupés Darbuotojas,
norédamas uzregistruoti dovang.

Verslo atsparumo vadovo sprendimu sudaryta komisija, vertinanti
Darbuotojy gautas dovanas.

AB ,Ignitis grupé® ir jos tiesiogiai bei netiesiogiai valdomi juridiniai
asmenys.

Situacija, kai asmuo, vykdydamas darbo ar kolegialaus organo nario
pareigas ar pavedima, turi priimti ar dalyvauti priimant sprendimag arba
jvykdyti pavedima, kurie susije ir su jo privaciais interesais.

AB ,Ignitis grupé“ jmoniy grupés jmoné.

Tai bet kokia asmeniné nauda sau ar kitam asmeniui uz (ne)teiséto
sprendimo priémimg vykdant jgaliojimus. Tai gali bati daiktai (jskaitant
pinigus), turtinés teisés, turtiniy prievoliy panaikinimas, neatlygintinis
naudojimasis turtu uz teikiamas paslaugas, turto ar paslaugy
jsigijimas nemokant ar mokant maziau, pranaSumo konkurencinéje
kovoje jgijimas, pelng Zadanciy rySiy uzmezgimas.

Grupés dovany standartas, Sis dokumentas.

Visuma pagal paprotine teise nusistovéjusiy ir visuotinai pripazinty
taisykliy ir tradicijy, kuriomis tarpusavio bendravimg grindzia

vyriausybés, uzsienio reikaly tarnybos, diplomatinés atstovybés,
oficialis asmenys ir pan.



Veiklos partneris ISorés Salis (klientai, vartotojai, i$ iSorés pasitelkiami rangovai,
konsultantai, subrangovai, tiekéjai, pardavéjai, pataréjai, agentai,
platintojai, atstovai, tarpininkai, investuotojai ir pan.), su kuria
Bendrové ar Jmoné yra uzmezgusi arba ketina uzmegzti tam tikrus
verslo santykius.

3. DESTOMOJI DALIS. BENDRIEJI DOVANY IR SVETINGUMO VALDYMO
PRINCIPAI

3.1.  Darbuotojams draudziama tiesiogiai ar netiesiogiai praSyti ar reikalauti Dovanos. Darbuotojai
negali atlikti jokiy veiksmy, kurie gali bati suprantami kaip Dovanos laukimas. Darbuotojams
draudziamas dovanojimas, kuriuo sudaromos iSskirtinés saglygos, lyginant su kitais asmenimis.

3.2. Darbuotojas privalo atsisakyti Neteiséto atlygio (kysio) ir, jtardamas galimg bandymg papirkti
ar kitg korupcinio pobddzio veikag, apie tai pranesti Grupés Verslo saugos funkcinés srities
darbuotojui.

3.3. Grupé siekia, kad norint padékoti uz gerai atliktg Darbuotojo darbg ar sékminga
bendradarbiavimg, buty dékojama ne Dovanomis, o teigiamu atsiliepimu arba padéka,
pasakyta zodziu ar paraSyta rastu.

4. DOVANU PRIEMIMO IR TEIKIMO TAISYKLES

4.1. Grupéje vadovaujamés nuostata, kad neteikiame bei nepriimame Dovany, iSskyrus:
4.1.1. Dovanas pagal Tarptautinj protokola;

4.1.2. Dovanas oficialiy ir / ar vieSy renginiy metu;

4.1.3. Dovanas Grupés viduje;

4.1.4. apdovanojimus;

4.1.5. kvietimus j nemokamus renginius (kai tokio pobldzio dovana yra teikiama ir kitiems dalyviams);
4.1.6. renginiams skirtas priemones (kai tokio pobldzio dovana yra teikiama ir kitiems dalyviams);
4.1.7. marketingo priemones (kai tokio pobidzio dovana yra teikiama ir kitiems asmenims).

4.2. Dovanojimo atvejy detalizavimas pateikiamas Standarto 1 priede.

5. DOVANUY REGISTRAVIMAS

5.1.  Darbuotojas, ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo Dovanos gavimo ar teikimo Dovang turi
uzregistruoti Dovany registre, iSskyrus Standarto 4.1.3. — 4.1.7. papunkciuose numatytas
Dovanas.

5.2.  Darbuotojas, gaves Dovang ir atlikes dovanojimo aplinkybiy jvertinima, priima sprendimg dél
gautos Dovanos:

5.2.1. jei jteikiama Dovana neatitinka Standarto 4.1. punkte nustatyty atvejy, toliau atliekami
Sie veiksmai Sia seka:

5.2.1.1. gautos Dovanos nepriimti (atvejis neregistruojamas);

5.2.1.2. jei nepavyko nepriimti — gautg Dovang grazinti dovanotojui, dovanojimo atvejj registruojant
Dovany registre, nurodant jos statusg ,,Grazinta dovanotojui“;

5.2.1.3. jei nepavyko grazinti — gautg Dovang registruoti Dovany registre ir perduoti Dovany vertinimo
komisijai, nurodant statusg ,Perduota dovany vertinimo komisijai“.

5.2.2. jei jteikiama Dovana atitinka Standarto 4.1.1. — 4.1.2. papunkciuose nustatytus atvejus,
toliau atliekami visi Sie veiksmai:

5.2.2.1. priimti gautg Dovana;

5.2.2.2. uzregistruoti Dovany registre, nurodant statusg ,Perduota dovany vertinimo komisijai*,

5.2.2.3. perduoti Dovany vertinimo komisijai.

5.3. Gautos Dovanos vertinimg atlieka Dovany vertinimo komisija, Sio Standarto 6 skyriuje
nustatyta tvarka.



Jei dovanos neleidziama 1. dovanos 2. dovang .
priimti nepriimti | grgZinti | J3.dovang | | 4. perduoti
/ (neatitinka Standarto 4.1. punkto) J nepavykus 2> J J uzregistruoti |rJ . KomISIJal_J
DARBUOTOJO
VEIKSMAI
- Jei dovana leidziama priimtjﬁ 1. dovana J 2. dovana J 3. perduoti J
(a"i““kas;:";gz;‘;:s-;"4-1-2- priimti | uzregistruoti [ | Komisijai

5.4. Darbuotojui draudziama teikti Dovanas, neatitinkancias Standarto 4.1. punkto nuostatas.

5.5. Priémus sprendimg dél Dovanos jteikimo, Sis faktas turi bati registruojamas Dovany registre,
nurodant Dovanos statusg ,,/teikta“.

5.6. Dovany registro pildymo instrukcija pateikiama Standarto 2 priede. Dovany registras pildomas
elektroniniu budu. Dovany registro duomenys kaupiami ir saugomi Grupés naudojamose
dokumenty valdymo sistemose.

5.7. |raSai apie Darbuotojo priimtas ar teiktas dovanas yra saugomi 1 (vienerius) metus nuo jraso
padarymo dienos. Pasibaigus saugojimo terminui jrasai sunaikinami.

5.8. Dovany registro duomenys tretiesiems asmenims neteikiami, iSskyrus teisés aktuose
numatytus atvejus.

6. DOVANU VERTINIMO KOMISIJOS VEIKLA IR SPRENDIMAI

6.1. Dovanos vertinimg atlieka Verslo atsparumo vadovo sprendimu sudaryta Komisija. Komisijg
sudaro ne maziau kaip trys nariai, i$ kuriy vienas yra Komisijos pirmininkas. Komisijos veiklg
organizuoja ir jai vadovauja Komisijos pirmininkas, kurio kandidatirg, kartu su Komisijos
sudeétimi, sprendimu patvirtina Verslo atsparumo vadovas.

6.2. Komisijos sprendimai priimami paprasta posédyje dalyvaujanciy Komisijos nariy balsy
dauguma. Kiekvienas Komisijos narys turi po vieng balsg. Komisija gali rengti posédzius
elektroniniu badu, o Komisijos nariai savo nuomone gali reiksti elektroniniu pastu.

6.3. Komisija savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos viesujy ir privaciy interesy derinimo
jstatymo nuostatomis (toliau — VPID])), Lietuvos Respublikos turto ir verslo vertinimo pagrindy
jstatymu, Turto ir verslo vertinimo metodika, patvirtinta Lietuvos Respublikos finansy ministro
2012 m. balandZio 27 d. jsakymu Nr. 1K-159 ,Dél Turto ir verslo vertinimo metodikos
patvirtinimo®, bei Standarto nuostatomis.

6.4. Komisija nustato Dovanos verte atsiZzvelgdama j jos rinkos verte, menine verte, aprasymus,
esancius prie Dovanos, arba lygindama Dovang su kitais tos pacios raSies gaminiais.
Nustaciusi Dovanos verte, Komisija suraso Dovanos vertinimo aktg (Standarto 3 priedas).

6.5. Dovanos, kuriomis neprekiaujama rinkoje arba kuriy vertés nustatyti negalima (pvz., dovana
yra vienetinis dirbinys ar pan.), nevertinamos (apie tai pazymima Dovanos vertinimo akte) ir
juy verté Dovany registre nenurodoma.

6.6. Komisija ne véliau kaip per 10 darbo dieny nuo Dovanos registravimo, atlieka dovanojimo

atvejo vertinimg ir priima vieng i$ Siy sprendimu:

6.6.1. Dél gautos Dovanos, kuri neatitinka Standarto 4.1. punkto:
6.6.1.1. Dovang sunaikinti;

6.6.1.2. Dovang naudoti bendrai;

6.6.1.3. kreiptasi | teisésaugos institucijg’.

6.6.2. Dél gautos Dovanos, kuri atitinka Standarto 4.1. punkta:
6.6.2.1. Dovang palikti darbuotojui;

6.6.2.2. Dovang jtraukti j apskaitg ir saugoti;

6.6.2.3. Dovang naudoti bendrai.

6.6.3. Dél jteiktos Dovanos:

1 Komisija, atsizvelgdama j dovanojimo aplinkybes, kai yra pagrjstas jtarimas, kad Dovana galimai atitinka neteiséeto atlygio poZymius, inicijuoja
kreipimasi j teisésaugos institucijas.
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6.6.3.1. Dovanos jteikimas neprieStarauja Standarto nuostatoms;
6.6.3.2. Dovanos jteikimas prieStarauja Standarto nuostatoms.

Kai Komisijai perduota dovana, kurios neleidziama priimti /

Kai Komisijai perduota dovana, kurig leidziama priimti / teikti
(atitinka Standarto 4.1.1. - 4.1.2. papunkg¢iy nuostatas)

teikti
(neatitinka Standarto 4.1. punkto nuostaty)

Dovang sunaikinti Dovang palikti darbuotojui ar
Dovang ne-ludoti bendrai Dovang jtraukti j apsk_aita ir saugoti ir /_ar naudoti bendrai
Kreiptasi | tgisésaugos institucijg* . - D_ovana_naudo;bendrai
Dovanos jteiki_mas prieétarauj_a Standarto_ nuostatoms Dovanos jteikimas nep;ieétarauja Standarto nuostatoms

6.7.
6.8.
6.8.1.
6.8.2.

6.9.

7.
7.2.

7.3.

7.4.
7.5.

7.6.

8.

Jei darbuotojas uZregistruoja Dovang, kuri néra registruojama pagal Standarto nuostatas?,
Komisija Dovany registre pasirenka "Dovana neregistruotina pagal Grupés dovany standarto
nuostatas®.

Komisija, ne véliau kaip per 3 darbo dienas nuo Komisijos sprendimo priémimo, informuoja:
Darbuotojg, pateikusj informacijg apie gautg Dovana;

Grupés turto valdymo ir administravimo funkcijos atsakingg darbuotoja, kuris vadovaudamasis
Dovanos vertinimo aktu, jtraukia Dovang j apskaitg.

Informacijg apie priimtg sprendimg Dovany registre uZfiksuoja Komisijos pirmininkas ar jo
deleguotas asmuo.

JGYVENDINIMAS IR STEBESENA

Standartg ir jo pakeitimus tvirtina Verslo atsparumo vadovas.

Uz Standarto parengima, jo nuostaty perzitirg, konsultavimg dél Standarto nuostaty taikymo ir
Standarto jgyvendinimo stebéseng atsako Verslo atsparumo funkcijos vadovas.

Tinkamas Standarto nuostaty jgyvendinimas uztikrinamas vykdant komunikacijg bei Svietima,
atliekant Darbuotojy privaciy interesy ir dovany deklaravimo kompleksiskg stebéseng bei
teikiant Darbuotojams iSankstines rekomendacijas dél interesy konflikto valdymo.

Standartas gali bati keiCiamas ir atnaujinamas atsizvelgiant | teisinio reguliavimo pokycius,
Grupéje vykdomus pokycius bei kolegialiy priezidros ir valdymo organy sprendimus.

Jmoniy padaliniy ir funkcijy / funkciniy sri€iy vadovai uztikrina, kad jy veikla atitikty Standarto
reikalavimus, ir palaiko jame nustatyty principy laikymagsi savo komandose.

Grupés darbuotojai privalo laikytis Standarto reikalavimy. Standarto nuostaty nesilaikymas
gali bati laikomas darbo pareigy pazeidimu.

PRIEDAI

1 priedas. Dovany ir svetingumo atvejy detalizavimas
2 priedas. Dovany registro pildymo instrukcija
3 priedas. Dovanos vertinimo aktas

2 Kai uZregistruojama Dovana, atitinkanti Standarto 4.1.3. - 4.1.7. papunkg¢iy nuostatas (pavyzdziui, gauta Dovana Grupés viduje).
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Grupés Dovany standarto
1 priedas

DOVANUY IR SVETINGUMO ATVEJUY DETALIZAVIMAS

GRVUPI'EJE VADOVAUJAMES NUOSTATA, KAD NETEIKIAME BEI NEPRIIMAME DOVANY
(ISSKYRUS STANDARTO 4.1. PUNKTE NUSTATYTUS ATVEJUS), TAIP PAT IR:

1. DOVANY, SUSIJUSIYJ SU DARBUOTOJO EINAMOMIS PAREIGOMIS (FUNKCIJOMIS, STATUSU)
(REGISTRUOJAMA)

T. y. tokiy dovany, kurios dovanojamos PavyzdzZiui, kai norima jteikti dovang kaip atsidékojimg uz
uz atliktus veiksmus, sprendimus ar pakeistg skaitiklj, suteikta kokybiSka konsultacija, parengtas
suteiktas paslaugas arba tikintis tokio prisijungimo paslaugos saglygas ir pan.

elgesio  ateityje, ir uz kuriuos
darbuotojams atlyginama mokant darbo
uzmokest;.

2. DOVANY, KURIOS GALI KELTI INTERESY KONFLIKTA AR GALI BUTI SUPRANTAMOS KAIP
NETEISETAS ATLYGIS (REGISTRUOJAMA)

T. y. tokiy dovany, kai jy dovanojimas PavyzdZiui, pirkimo dalyvis pirkimy komisijos nariui nori jteikti
gali kelti interesy konflikta ar jo dovang; tiekéjas nori jteikti dovang darbuotojui, kuris turi
regimybe, taip pat moralinj ar kitokio kontroliuoti jo vykdomus darbus; potencialus veiklos partneris,
pobidzio jsipareigojima; kai kuris ketina dalyvauti konkurse, darbuotojui, kuris organizuos
dovanojimas gali daryti jtaka deryboms, konkursg, nori jteikti dovang ir pan.

pirkimams, sandoriy sudarymui ar kitaip

paveikti sprendimus ar sukelti abejoniy

dél Siy sprendimy objektyvumo ir (ar)

darbuotojo nesaliSkumo arba gali buti

suprantamas kaip neteisétas atlygis,

poveikis, protegavimas.

3. DOVANUY, KURIOS PRIESTARAUJA TEISES AKTY NUOSTATOMS IR / AR GALI KELTI REPUTACINE
RIZIKA (REGISTRUOJAMA)

T. y. tokiy dovany kaip pinigai, brangius PavyzdZiui, draudziama priimti dovanojamus juvelyrinius
daiktai, dovany cekiai (kuponai), dirbinius, bilietus j spektaklj, king, kvietimg j parodg, konkretaus

nuolaidy ir privilegijy kortelés, prekybos centro dovany kupong ir pan.
vertybiniai popieriai, tabako ir alkoholio
_gaminiai.

4. REPREZENTACINIY IR / AR VERSLO SANTYKIY PALAIKYMUI SKIRTY DOVANUY (REGISTRUOJAMA)

T. y. tokiy dovany, kurios skirtos verslo PavyzdZiui, kalendoriai, knygos, puodeliai, raSikliai, kepuraites,

santykiy palaikymui, teikiamy marskinéliai, suvenyrai, maisto produktai, gérimai, jmoniy

asmeniskai. teikiamos paslaugos, jmoniy gaminamos, parduodamos prekes.
Pavyzdziui, jvairiy valstybiniy ar religiniy Svenciy proga teikiamos
dovanos (Sv. Kalédy proga jteikiamas eglutés papuosimy
rinkinys ar pan.).

VEIKSMAI, SUSIJE SU DOVANOJIMU, KAI JIS NEATITINKA STANDARTO 4.1. PUNKTE NUSTATYTY
ATVEJY:

1. Dovanos .
neplyiimti 2. Dovang graZzinti v3_ Dovana_ . 4. per_dgo_ti
Nepavykus > Nepavykus > : uzregistruoti ir ; Komisijai




VADOVAUJANTIS STANDARTO 4.1. PUNKTU, LEIDZIAMA PRIIMTI / TEIKTI TIK:

1. DOVANAS PAGAL TARPTAUTIN] PROTOKOLA (REGISTRUOJAMA)

T. y. tokias dovanas, kai to reikalauja jprasta PavyzdZiui, apsikeitimas $alj (ar jmone) reprezentuojanciomis
tarptautinio protokolo praktika. dovanomis, Grupés auk$Ciausio lygmens  vadovybei
atstovaujant Grupe ir (ar) jos jmone uzsienyje.

SVARBU atkreipti démesj, jog darbinio susitikimo metu Salies
viduje su bet kurios valstybinés jstaigos ar institucijos atstovais
Grupés darbuotojo gauta dovana (pvz. knyga, arbata, rakty
pakabukas, parkeris ir pan.) néra priskiriama dovany pagal
tarptautinj protokolg kategorijai, tokios dovanos turétume
atsisakyti, mandagiai paaiskindami dovanotojui Grupés dovany
politikos nuostatas.

2. DOVANAS OFICIALIY IR / AR VIESY RENGINIY METU (REGISTRUOJAMA)

T. y. tokias dovanas, kai jos teikiamos PavyzdZiui, jteikiama dovana jmonei Lietuvos energetiky dienos
organizacijai oficialiy ir / ar vieSy renginiy minéjimo proga; jteikiama dovana jmonei uz konkrecig veiklg /
metu, Darbuotojui ir / ar jy grupei, kaip pasiekimus /rezultatus konkrecioje srityje.

organizacijos atstovui (-ams), vieSai matant

kitiems renginio dalyviams.

3. DOVANAS GRUPES VIDUJE (NEREGISTRUOJAMA)

T. y. Darbuotojams skirtas motyvavimo, PavyzdZiui, Grupés jmonés dovana darbuotojui Sv. Kalédy
skatinimo priemones, kurios teikiamos ir proga; kitos darbuotojui suteikiamos naudos (MELP ir pan.).
gaunamos Grupés jmoniy viduje.

4. APDOVANOJIMUS (NEREGISTRUOJAMA)

T. y. Darbuotojams skirtas motyvavimo, Pavyzdziui, valstybinis apdovanojimas, vardiné dovana uZz
skatinimo  priemones, kuriy  teikimas ilgametj darbg, iSeinant j pensijg ir pan.

grindziamas oficialiais dokumentais ar teisés

aktais (pavyzdziui, jsakymu, sprendimu ar

pan.).

5. KVIETIMUS | NEMOKAMA RENGIN] (NEREGISTRUOJAMA)

T. y. Darbuotojams skirtus kvietimus | PavyzdZiui, kvietimas | visiems dalyviams nemokamg

nemokamus mokymus ir / ar kitus renginius, konferencijg ,Saugumo kodas” ir pan.

kurie ir kitiems dalyviams taip pat yra

nemokami. SVARBU. Gavus kvietimg nemokamai dalyvauti renginyje, kuris
kitiems asmenims yra mokamas, Grupés darbuotojams:
- leidziama priimti kvietimg nemokamai dalyvauti tik tada, jeigu
darbuotojas yra kvie€iamas kaip Grupés ar jmonés atstovas buiti
renginio prane$éju (lektoriumi, diskusijos dalyviu ir pan.), o
praneSimas, mokymy tema, diskusija yra susije su darbuotojo
veiklos sritimi ir (ar) jis atstovauja Grupés interesus (pvz.,
darbuotojas yra kvieCiamas bdati renginio praneséju nemokant
dalyvio mokescio vadovy konferencijoje EBIT / HR savaité /
Lietuvos Davosas ir kt.);
- leidZziama dalyvauti vienodomis sglygomis, kaip ir kitiems
asmenims (pvz., jei Kitiems dalyviams taikomas mokestis,
analogiskos sglygos turi biti taikomos ir Grupés darbuotojams;
jei ir kitems dalyviams taikoma mokescéio nuolaida, ja gali
pasinaudoti ir Grupés darbuotojai).




6. RENGINIO ORGANIZAVIMO PRIEMONES (NEREGISTRUOJAMA)

T. y. visiems (ne tik iSimtinai Grupés
darbuotojams) renginio dalyviams skirtas
renginio organizavimo priemones.

PavyzdZiui, renginio dalyviui skirtas raSiklis, bloknotas,
piestukas, vanduo, jvairds prizai renginio dalyviams, viktoriny
laimétojams, mokiniams, studentams.

SVARBU atkreipti démesj, kad iSimtinais atvejais leidziama
priimti pasidlyma:

- apmokéti maitinimo iSlaidas, kai toks pasidlymas vienodomis
salygomis yra taikomas ir kitiems asmenims (pvz,
dalyvaujant konferencijoje visi dalyviai kavos pertraukos metu
vaiSinami gérimais (kava, arbata ir pan.) ir / ar uZkandZiais;
savanoriaunant ir / ar neatlygintinai vykdant veiklg atstovaujant
Grupe ar Grupés jmone, visi savanoriave asmenys pakviecCiami
bendry piety ir pan.);

- apmokéti kelionés, apgyvendinimo, maitinimo iSlaidas, kai §j
pasillymg pateikia oficiali Lietuvos ir / ar tarptautiné
organizacija, jstaiga ar institucija bei toks pasiilymas
vienodomis salygomis yra taikomas ir kitiems dalyviams
(pvz., vyksite dalyvauti kaip lektorius ES institucijos
organizuojamame renginyje ir jusy (kaip ir visy Kity pakviesty
praneséjy) apgyvendinimo ir maitinimo iSlaidos bus apmokétos
kvieciancios organizacijos vykdomo projekto léSomis).

7. MARKETINGO PRIEMONES (NEREGISTRUOJAMA)

T. y. kai jmoné klientams sidlo savo preke ar
paslaugg kaip marketingo / pardavimy
skatinimo kampanijos priemones.

Pavyzdziui, prizai, dovanos, Kurios skirtos klientams, kaip
pardavimy skatinimo priemoneés ir / ar skiriamos siekiant iSlaikyti
ar pritraukti naujus klientus ir pan.

PaZymétina, kad marketingo priemoné turi biti teikiama visiems
asmenims vienodomis sglygomis (nesudarant iSskirtiniy salygy
Grupés darbuotojui).

VEIKSMAI, SUSIJE SU DOVANOJIMU, KAI
ATVEJUS:

JIS ATITINKA STANDARTO 4.1. PUNKTE NUSTATYTUS

1. Dovana priimti ir

2. uzregistruoti ir ) 3. perduoti Komisijai




